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DECYZIA

Ma podstawie art. 24b ust. 1, 24¢ ust 2 w zwigiku ¢ 278 ust. 3 pkt 2] § 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zhiorowym zaapatrzeniu w wode 1 zblorowym odprowadzaniu dciekdw (tekst jedn, Dz,
U. z 2020 r. poz. 2028 ze zm. — dalej u.z.z.w.| w zwigzku 2 art, 104 ustawy T dnia 14 czerwea 1560 r. -
Kndeks postepowania administracyjnego ({tekst jedn. Dz, U. z 2021, poz. 735 e zm. — dalej kpal,
po rozpatrzeniu wnicsku Przedsishiorstwa Dbslugi Mienla Komunalnego POMAK Sp. z oo, & dnla
14 czerwea 2022 r. w sprawie matwierdzenla taryf dia zblorowego raopatrzenia w wodg i zhiorowega
odprawadrania Sciekdw na terenie gminy Czerwiensk na akres 2 lat,

zatwlerdzam

taryfe dia zbiorowego zaopatrzenia w wode | zhiorowego odprowadzania iciekdw, na terenie gminy
Crerwiensk na okres 3 lat, stanowiacy zafacznik do niniejszej decyzji oraz je] integralng czgsc.

LZASADMIEMIE

Zgodnle 7 art. 24b ust. 1 u.e.z.w, w dniu 21 czerwca 2022 1, 7 wnlosek Przedsighiorstwa Obslugi
Mienia Komunalnego POMAK SP. 1 0.0, z0stalo wszcigle postgpowanio w sprawle zatwierdzenia taryfy
dla zbiorowego mmopatizenia w wode | zbiorowepo odprowadzania {ciekdw na terenie gminy Czerwiensk
na okres 3 lat,

W trakcie postepowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonege materiatu
dowodowego ustalono, 22 Prredsiebiorstwe opracowalo taryfe dla zblorowego zacpatrzenia w wode
i zhiorowego odprowadzania sciekdw na terenle grminy Czerwiensk, 2godnie 7 zasadaml okreslonymi w arl.
20 u,z.2.w, oraz z przepisami rezporzadzenia Ministra Gospodarki Marskie] | Zeglugi Srodiadewe] 2 dnia
27 lutego 2018 roku w sprawie okredlania taryf, weoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warinkow
razliczed 22 tblorowe zaopatizenie w wade | zbiorowe odprowadranie Sciekdw (tekst jedn. D, UL 2 2022
r. poz 1074).
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Przedlozona taryla podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny, weryfikacji
lub analizy, o ktdrych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zacpatrzeniu w wode i zhicrowym
cdprowadzaniu Sciekdw jost pozytywry,

Organ regulacyjny w wynlku rozpatreenia przedmiciowego wniosky, stwierdzit zgodnode projekiu
taryfy araz uzasadnienia przedsta wionego preez Przedsiebiorstwo Dbstugi Mignia Komu nzlnego POMAK
5P & 0.0, 2 prrepisami ustawy o rhiomowym raopatrzeniu w wode i biorowym odprowadzaniu Soiskdw
oraz ustawy Prawo wodne. Wnioskedawca ustalil niezbedne prayenody uwwegledniajae w szczegdinoéc
rmiany wielkosci ustug i warunki ich $wiadczenia oraz koszty wynikajace 2 planowanych wydat ki
inwestyeyjnych na podstawie wieloletnich plantw rozwaju | modernizacji urzgdzed wodociqgowych
| kanalizacynych. Dyrektor Regionainego Zarzadu Gospodarki Wodne| we Wroclawiu Paristwowago
Gospodarstwa Wodnega Waody Polskie, dokonal rdwnies analizy zmiany warunkiw ekonomiczmch
wykcnywaniz przez Przedsiebiorstwo Obslugi Micnia Komunalnege POMAK Sp. 7 0.0, driatalpnods
gospadarcze| oraz dokonal weryflkaci kosztdw rwigzanych ze Swiladezeniem ustug, ponlesionych w roku
obrachunkowym obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalonej na podstawis ewidencji ksiggowe],
¢ uwzglzdnieniem planowanych zmian tych kosztdw w okresie obewigzywania taryfy pod wzgledam
celowoicl ich ponoszenla w celu zapewnienia ochrony interesdw adbiorcdw ustug preed nisuzasadniomyem
wirostem cen. W awigzky z powykszym, it wynik oceny, weryfikacji oraz analizy preedstawianege projekty
taryfy dia zhiorowego zaopatrzenia w wode | zhiorewego adprowadzania fclekow na terenie grairy
Ceerwiensk Jest pozviywiy, nalezate zatwierdzié preedmiotows taryfe.

Majac powvisze na uwadze orzeczono jak w sentenci,

Ninlejsza decyzja podiega oplace, o kbdrej mowa wart. 24d u.2.z2.w, Oplate w wysokoscl 548,09 2l uiszcza

“ig na rachunek bankowy organu regulacyjrege nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyza stata sig ostateczna.

POUCZENIE

L. Od niniejsze] decyzji stuiy stronom cdwolasie do Prezesa Wad Polskich :a potrednictwen
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowepo Gospodarstwa
Wodrego Wody  Palskie (ul. € K Nerwida 34, 50-850 Wroclaw), w terminje
14 dni od dnia jej doreczenia (art. 127 § 1152, ar. 12951 152kp.a)

4. W trakcie biggu terminy do wniesienla odwotania strona maoie zrzec sie prawa do wnigsienia
edwolania wobec organu administracji publicznej, ktdry wydal decyzig (art. 1273 § 1 kp.a.).

3. I dniem doreczenia arganowi administracli publiczne] oiwiadczenis 0 Irzeczeniu sie prawa
do wnlesienia odwotania Przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sic ostateczna
| prawomeocna (art. 1273 § 2 k.pal)

4. Decya podlega wykonaniu przed uplywem terminu da wniesienia adwolania, jerel jest 2godna

& rgdanierm wszvsthich stron lub [eiell wizystkle strony zrze kly sig prawa do wnlesienia odwolania
lart. 130 § 4 kp.a)

Otreymuja:

1, Preedsigbiorstwe Obstugi Mienia Komunalnego POMAK Sp. 7 0.0, ul. Skiadowa 1, 66-015
Crerwiensk,

2, Burmistrz Czerwieriska, Fynek 35, 65-016 Crerwiansk,

3. Dyrektor Regionalnego Zareydu Gospodarki Wodnej we Wrockiwiu Paristwowegn Gospadarstwa

Wodnego Wody Polskie — a/a,

Dk tor

Pafistwowe Gospodarstwe Wodne Wody Palskis
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1.Rodzaje prowadzone] deialalnodei.

Preedsigbiorstwo Obstugi Mienia Komunalnego POMAK Sp. 2 o.0. w Crerwiensku jest
przedsigbiorstwem, ktdrego jedynym udzialowcem jest Gmina Czerwietisk W ramach swojei
dzindalnose POMAK Sp. z o.o. prowadzi zadania w zakresie zbhlorowego zeopatrzenin w
woilg i zbiorowego odprowadzania Scickdw.,

1. Rodeaj i struktura taryfy.

Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego zaopairzenia w wode, jak réwnie - zbiorowego
odprowsdzania sciekow, 53 taryfami wieloczlonowymi jadnolitymi.
Taryly dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg zawierajy:
e cene za 1 m?, ardznicowany w zalernosdel od celu zuzyein pobierane] wody,
= stawke oplaty abonamentowe] — uwzgledniajacy gotowodd urzgdzed. e
Taryly dla zhiorowego ndprowadzanie fciekdw zawieraja:
e ceng za | m' odprowadzanych sciekdw - zrdinicowans w zaleinodcl od celu
ﬂ-dpmwaﬂ.znn}r-:.h foiekow,
o stawke oplaly abonamentowe] -uwzgledniajges utzymanie w gotowosei do $wiadezenia
uslug urzadzeth wodociggowych omz za odezyt i rozliczenie naletnodei za ilogé
dastarezone] wody.

3. Taryfowe grupy odbioredw uslug.

W ponizazych tabelach przedstawiono wyodrebnione grupy tary fowe odbioreow - 2 grup dla
zaopatreenia w wode 1 2 grupy dla odprowadzania Sciekdw.

_ TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE 1

Oznaczenie grupy Taryfowa prupa odbioredw

taryfowe)
Wl

Oddbiorey ushug # zekresu zbiorowego znr}pﬂt—mcnia w wode,
bedaey  jednoczednie  odbiorcami wslug  biorowego
odprowadzania Zeickow, rozliczani na podstawic wskazaf
wodomierza pldwnego, zuiywajgey wodg do celdw realizacji
zadan wiasnych pminy w zakresie zbiorowegn zaopatrzenia

ludnodei w wode preeznaczong do spofyein praez ludad lub do
celdw miniczych

W2 Odbierey uslug z zakresu zhinmwe.g_h raopatrzenia wowode, |
bedgey  jednocresnic  odbiorcemi  ustug  zhiorowego
odprowadzania fcickow, rozliczani nma podstawie wskazan
wodomierza glownege, zuzywajacy wode do celdéw innych niz
wymienione w grupie Wi - w tym odbiorey wweglednieni w |

art 22 uzzw,
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| TARYFADLA ZBIOROWEGO OPPROWADZANIA $CIEKOW

Oznacrenie grupy | Taryfows grupa odbioreow
taryfowej
51 Odbiorey uslug 2 zakresu zhiorowepo odprowadzania seickdw, |

bedacy jednoczednie odbiorcami ushug zhiorowepo zaopatrzenia
w wodg, rozliczanl ta podstawie wskazan wodomierza
glownago lub urzgdzenin pomiarowego ==

sz Odbicrey ustug z zakresu zbiorowepo odprowadzania Scickavw,
bedacy jednoczednie odbiorcami ustug zhiorowego zaopatrzenia
w wodg, rozliczani no podstawie wskazan wodomierza
plownego, zuzywajgey wode do celdw innych niz wymienione
W grupie 51.

4. Hodzaje i wysokoSé een § stawek oplat.

4.1. W rozliczeninch zu dostarczona wode siosuje sig taryfe Jednolity wicloczionowsy,
skladajacy sie 2
= ceny wyrazone] w zlotych za | m® dostarczonej wody,

o stawki cplaty abonamentowej, preypisane] do odbiorcy uslug i placone] za kasdy
okres rozliczeniowy,

Ceny i stawki oplat dla zbicrowege zaopatrzenia w wode, przcdstawione S5 W ponizsEe
tabeli.

Cenaw zifm’ | Stawkuoplaty | Cenaw zhim’ | Stawkaoplaly | Conaw 2l | Stawka ophuty
Cirupa Wokrosio od | | abonamentowe] | Wookresieod | sbonamentowe] | W ekresie od abonamentowe]
taryfowe | do 12 miesiges | 2¥odbicrogfokres | 13 do 24 dfodbioreg’okres | 25 do 36 | Ziodbiorogoknes
obowigzywanla | rozliczeniowy i rozliczeniowy micsigen rozliczeniowy
nowej Luryfy od 1 do 12 obowigrywania | od 13 do 24 ohowigmywania | od 25 do 36
miesigea nowe] aryfy | mbesigea nowej laryfy | miesigen
neflg )| brutlo | netto | brutto | mette | brutio | netto | brutto | metto | beutto | netio | brutto
Wi 404 [436 1370 [400 44 1436 1370 | 400 404 1438 [370 [400
W2 620 [670 1370 [400 [620 670 [3370 [400 (620 |60 (370 | 400

Okres rozliczenlowy dla wszystkich grup tarylowych okreglonych w tabeli wynosi jeden
miesige.

4.2, W rozliczeniach za odprowadzane fcieki stosuje sie taryfe jednolity wieloczlonowa,
skladajaca sig =
= ceny wyrazonej w zlotych 2a 1 m? odprowadzanyeh écickéw,
* stawki oplaty sbonamentowej, preypisancj do odbierey uslug i placone] za kazdy
okres rozliczeniowy.

Ceny 1 stawki oplat dla zbiorowego odprowadzania éciekdw, preedstawione s§ W ponizsze]
tabeli.

Okres rozliezeniowy dla wszystkich grup taryfowyeh okreslonyeh w tabeli wynosi jeden
miesipe.
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Crupa | Cenaw z¥m’ | Stawka oplaty Cenaw zlim® | Stawha opluty Cena w zbim' | Stawka oplaty
taiyfowa | Wekredead | | abonamentowe] | W okrezie od gbonamentowe] | W okresie od abonnmentowe]
do 12 miesigen | zMedbioregfokees | 13 da 24 zlfodbioreglokres | 25 do 36 ebiadbiores/okres
abowigsywania | meliczenioowy mizsigea rozlicreniowy miexizen rowliszeniowy
novwej mryty ol 1 do |2 ohowigzywania | od 13 do 24 showigzywania | nd 29 da 15
MLesineH nowej tarviy _miezigea mowe: tury fy miesigca
notto | brumo | metto | bratto | netto | brutto | netto | brotie | netto | brutto | netta | brute
[.5] 703 |60 1370 4,00 7.01 | 760 1,70 4.00 7.03 | 760 170 | 400
K 747 |796 [370 l400 [737 [79 370 [400 |737 1796 |3.70 |4.00

5. Waranki rozliczed = uweglednieniem wyposadenia nieruchomodic w preyregdy i
urzgdzenia pomiarowe,

Rozliczenin za zhiorowe zeopatrzenic w wode i zhiorowe odprowadzanie éciekiw sa
provadzone wg nastepujgeych warunkdw 1 zasad:

Podstawg do rozliczenn sq okreslone w taryfach ceny i stawki oplat oraz ilosei
dostarczone] wody i odprowadzonych sciekdw,

lloié wody dostarczong] do nienichomodei ustala sie na podstawie wskazaf
wodomierza gtiwnego lub w oparciu o przecigine normy zuzveia wody.

llosé  odprowsdzanych dcickéw ustala sie na podstawie wskazan uresdzenin
pamiarowego lub zukyeia wody okreslonego zpodnie ze wskozaniami wodomierza lub
W oparciu o przeciginych norm zuzyeia wody lub na podstawie umowy o zacpatrzenic
w wode lub odprowadzanie Sciekdw;

W rorliczeniach ilofci odprowadzanych scickow ilosé bezpowrotnie zuzyle] wody
wwzglednia sig wyltgeznie w praypadkach, gdy wielkodé jej zudycia na ten cel ustalona
jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanega na koszt odbinrey ustug,
W preypadku niesprawnodci wodomierza giownego ilosé pobrane] wody ustala sie na
podstawie sredniego zuzycia w okresie 3 miesigcy przed siwierdzenicm niesprawnodci
woedomierza, & gdy nie jest to mozliwe - na podstawie fredniego zuszycia wody
w analogicznym okrosic roku  ubiegtego lub iloczynu sredniomiesiccenege zuzveia
wody wroku ubieglym i liczby micsicey niesprawnodei wodomierza,

Przedsiehiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ushug dokonuje
sprawdzenia prawidtowodci dzialania wodomierza - w przypadku braku poiwierdzenia

Jego niesprawnoscl odbiorea pokrywa koszty sprawdzenia,

Optaty za shiorowe zaopalrzenle w wode i zhiorowe odprowadzanie Sciekdw
pobicrane sg za kakdy miesige, w ktorym dwiadczone byly ushupi,

Optata abonamentowa regulowana jest przez odbioreg uslug niezaleznie od tego, cay
dbiorca ushug w danym okresie rozliczeniowym pobieral wode iflub odprowadzal
dcicki,

Odbiorea ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wode | edprowadzone Scieki na
warunkach i w terminach okreslonych w umowie.
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6. Warunki stosowania cen i stawek oplat,
6.1. Zakres Swiadezenyeh ustug dia poszezegdinyeh tarvfowych grup odbioredw,
W zakresie uslug $windczonych na reecz taryfowych grup odbiorcéw majdujg sie muin.
nastgpujjee obszary dziatan:
® wmowanie, uzdatnisnic i dostawa wody o parametrach jakoiciowyeh zgodnych
z obowigzujgcymi preepisami,
* monta i wireymanie wodomiersy pléwnvek,
e okresowa kontrola parametrdw jakedeiowych dostarczane) wody,
* ulrzymanie w stanic gotowodcl posindane] sieci i urzgdzen wodociapowych,
* odbidr i oczyszezanie ciekdw komunalnych,
* utrzymanie w stanic gotowoscl posiadanej sieci i urzgdzen kanalizacyjnych,
o oczyszezanie Scickdw do parametrdw jakodciowyeh zgodnych z obowigauigeymi
prespisami,
* okresowa kontrola parametndw jakosciowych adprowadzanyeh éciskibw,

Spefka Swiadezy ustugi zhiorowego zaopatrzenia w wode | zbioroweps odprowadzania
Scickdw na terenie gminy Czerwiedsk | na podstawie pesladanego zezwolenia na prowadzenic
takie] dziatalnogei - nr GGRIOS 701052009 z dnia 03 lipea 20091, wydanepo preez
Burmistrza Crerwienska

6.2, Stundardy jakosciowe obshugi odbioredw uslug.

Przedsighiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjre ma  obowigzek dostewy wody do
nicruchemadel, o ktorej mowa w umowie, zgodnie z wydanymi warunkami technicenyeni
preylgezenia nieruchomoded lub o cignieniu nie mniejszym niz 0,04 MPa u wylotu na zaworze
7 wodomierzem gliwnym, o jakode przeznaczongj do spokyecia przez ludzi (zelaze 200 g/,
mangan 30 pgd, jon amonowy 0,50 mg/l, azotany 50 mp/l, azolyny 0,30 mgd, Nuorki 1,5
mg/l, barwa 13 mg PUI, memodd | NTU, pH 6,5 + 9,5) w ilodel zgodne] z warunkami
przyfaezenia nicruchomodcei nie mniejsze] niz 1,5 m3 M.

Spilka odbiers dcieki w sposéb ciggly, o stanic | skladzie zgodnym z akwalnie
vbhowigzujacymi preepisami, w ilodel okredloned w dokumentacii projektowsj 1 warunkach
przylgczenia nicruchomedel nie mniejszej niz 1,5 m3 . W zawsarle] umowie 2 Odbiorcy
ustug przedsigbiorstwe okredla dopuszczalne wskazniki zameceyseczel odbieranyeh seickiw,
a takze kontrolufe, czy jakod¢ prayjmowanych Scickiw jest zgodna 2z obowlgzuigcymi
przepisami,

Miezbednym warunkiem fwindezenin wstugi precz spétke jost zawarcie Umowy  prace
odbioreg  ustug 1 wystapienie z  wnioskiem dao  przedsichiorstwa  wodociagowe-
kanalizacyjnego, Przedsighiorstwo wodociggowe-kanalizacyine sporzadza i arzedklada
przysziemu odbiorey uslug umowe w terminie do 30 dni od dnin elozenin wiiosku o zawarcie
UMWy

Rozliczenia za rhiorowe zaopatrzenic w wode i zhicrowe odprowadzanie sciekéw &0
prowsadzone przez spolke 2 odbiorcami ustug na podstawie okreslonych cbowigzujgeych con i
stuwek oplat. Taryly sporzgdzane sg przez preedsichiorstwo wodociagowo-kanalizacyine pray
zasiosowaniu  obowigzujgeych przepiséw prawnyeh, Dlugodei okresu obrachunkowegn
okredla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz jeden miesige i nie dluzszy niz trzy
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miesiace, Umowa zawiera ceny i stawki oplat wynikajgce z aktvalne] raryfy. Podstawsy
obeigzeria odbiorey ustug naleinodciami za ustugl Swiadczone przez przedsiebiorstwe
wodociggowe-Kanalizacyjne jest faktura

W przypadku budynku wielolokelowego, w ktdrym odbiorcami uslug sg rowniez osohy
korrystajgee 7 poszezepdlnyeh  lokali, preedsighiorstwe  wodociggowo-kanalizacyjne
wyslawia odrgbng fakturg zarzgdey lub wiadcicielowi 1akiego budynku,

I'rzedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyine poinformuje odbiorcéw uslug o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdh zwyezajowo preyiety z
wypredzeniem co naimnicj 48 godzinnym. Spélka informuje odbiorcdw uslug, w sposah
awycrajowo preyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub opraniczeniach w
dostawie wody, o ile ezas ich trwania przekracza 6 godzin. W przypadin budynkéow
wiclolokalowych, przedsighiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne mo#e © zdarzeninch
opisanych powyiej poinformowaé wylgeznie wiaseiciela lub zarzgdeg nieruchomodci, o ile
planowany czas trwania przerwy w dostewie wody nie prezekracza 12 godzin. W razie
planowane) lub  zaistniale) precrwy wo dostawic wody preckraczajgee] 12 podzin
przedsighiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia zastgpory punkt poberu wody |
informuje o tym fakeie odbioredw uslug, wskazujge lokalizacie zastepezego punkiu poborn
wody, W preypadis  nicdotrzymenin  odpowicdnich parametrdw  dostarczanc)  wody,
przedsichiorstwo wodocigpowo-kanalizacyjne poinformuje o tvm fakeie odbiorcdw ustug, w
sposch zwyczajowo przyjety, w szezepdlnodei w lokalnyeh rodkach masowego przekarzu i na
gwoje] stronie intermetowej Spoiki,

W celu wiadeiwe] realizacii zadan Spolkas wyznaczyla pracownika odpowiedzialnego za
kontakty z klientami. Urachomiono calodobowy telefon alarmowy na numer kidrego kazdy
adbiorea ma mozliwodé praez caly dobe zplaszad awarie lub uwapi.

Przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizecyjne udziela wszelkich istotnych  informacji
dotvezgeveh:

I} prawidiowego sposobu wykonywania przez odbioreg ushig umowy o zaopatrzenie w wode
Vlub odprowadzanie Sciekdw,

2} warunkdw preylaezenia si do sicel woedociggowej Vlub kanalizacyjne;,

1) wvstepujgeveh zakioeen w dostawach wody lub w odprowadzaniu dcickdw,

4) wyslepuigeych awarii urzadzen wodociagowyeh i urzgdzen kanalizacyjnych,

5) planowanych praecw w iwiadczeniu ushug,

6) informacji tary fowyeh.

Ma zadanic odbiorcdw, spolka udzicla informacii w zwigzku z niedotrzymanicm cigglodci
ustug nic péénie] miE w ociggu: 12 godzin — na lelefonicene  Zgdanie okreSlema
preewidywanego terminu usunigeia przerw 1 ozakldcen w Swiadezeniu uvshug, 7 doi — na
pisemne Zadanic usuniccia preemw 1 zakiooen w Swiadezeniu ushug.

Odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacy dotyczgeych sposobu wykonywania umowy
przez preedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne, w szezepdlnodel iloser 1 jakoscl
dwindezonyeh ustug oraz wysokodel oplat za te uslugl, Sphlka preymuje kazdg reklamacje
zlaszang w fonmie pisemnej, osobifcie przez zainteresowanego w siedebie preedsighiorstwa,
listem poleconym lub za pomeeg pocziy elekironicznej w terminie 14 dni od zdarzenia jg
uznsadniajgecgo. Reklamacie jest rozpatrywana bez zhednej zwhoki, w terminie nie dluzszym
jednak niz 14 dni od dnia je] wniesienia. W szezepdlnych preypadkasch, wymagejgeych
dodatkowych usialefi, termin mode byé wydtuzony maksymalnie da 30 dni.
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W siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyinego udostepnione sa wiszystkim
Zaintercsowanyms:

1} aktualne chowigzujgea na terenic Gminy Czerwiefisk taryfy cen i stawek optal,

23 tekst jednolity Repulaminu obowigzujgeeso na terenie Gminy Czerwiensk,

3) tekst jednolity ustawy,

4) aktualny wiclolemi plan rozwoju | modernizac]i urzadzen wodociagowych | urzgdzen
kanalizacyjnych.

Okreslone w Tarylie ceny i stawki oplal stosuje sig przy zachowanu standarddw
jakosciowych obslugi klisotdw, kibre wynikajg = obowigzujgeveh preepistw prawnyeh - w
tym z Ustawy z dnia 7 ezerwea 2001 r. o zhiorowym zmopalrywaniu w wode | zhiorowym
odprowadzaniv Scickow (tekst jednolity Dz, U, z 20017 por. 328, z pdin, zm.} craz Ustawy z
dnin 27 pazdeiemika 2017 r. w sprawie zmizny ustawy o zhiomowym zaopetrzenin w wode i
zhiorowym adprowadzaniu deickdw ( De 1l 2 2017 r., poz. 2180).

POMEBK sp.zoo.

ul, Skiadows 2, 66010 Coarwindek FREZES

Hegon DECAGEEY, HIF 073-08-10-456
KRS q0J0adadas
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Zatacznik Nr 2

GGRIOS 7010.5.2009 Czerviik 03 lipca 2009r.
DECYZJA
Na podstawie art.16ust.1. ustawy z dnia 7 czen@H 2.0 zbiorowym zaopatrywaniu w wpdzbiorowym odprowadzaniéciekdw(tj.Dz.
U. z 2006r. Nr 123, poz. 858 zezmb zm.) oraz art. 104 Kodeksu pgsiwania administracyjnego, po rozpatrzeniu wnioskaonego w
dniu 03.07.2009r. przez:
LPOMAK” Sp. z 0.0. w Czerwiensku
Ul. Sktadowa 2
66-016 Czerwidésk

ZEZWALA SI E
+Pomak” Sp. z 0.0. w Czerwisku, ul. Sktadowa 2, 66-016 Czerwsk posiadajcej REGON: 080305993, NIP: 973-09-45-456 na
prowadzeniedziatalngci polegajcej na zbiorowym zaopatrzeniu w wod zbiorowym odprowadzanigciekébw na obszarze Gminy
Czerwieisk.
Zezwolenie wydaje sina czas nieoznaczony, pgeszy od dnia uprawomocnienig siiniejszej decyzji.

Realizacja niniejszego zezwolenia winna odb§/sia na nastpujacych warunkach:
I.  PRZEDMIOT DZIALANIA:

Przedmiotem dziatania przeelsiorstwa jest:

- dostarczenie wody;

- odprowadzanie i oczyszczardgekow

przy wykorzystaniu urdzer wymienionych we wniosku o wydanie niniejszego zelenia.

I. OBSZAR DZIALANIA

Obszarem dziatania aftym niniejszym zezwoleniem jest Gmina Czeifrgle

. WYMAGANIA W ZAKRESIE JAKO SCI USEUG WODOCI AGOWO-KANALIZACYJINYCH:

1.) ,POMAK” Sp. z 0.0. zobowjzana jest do prowadzenia dziatalcioobjetej niniejszym zezwoleniem na zasadach élkre/ch w
ustawie o zbiorowym zaopatrzeniu w wodzbiorowym odprowadzaniéciekéw oraz na warunkach ustalonych w przepisach
wykonawczych tej ustawy, a w szczegdicialo:

- zapewnienia wysokiej jakoi swiadczonych ustug,

- niezawodnéci zbiorowego zaopatrzenia w wptzbiorowego odprowadzaniaiekow,

- przestrzegania wymafy@graniczania szkodliwego oddziatywaniasnadowisko,

- utrzymania maliwie niskich kosztéw prowadzenia dziatakooobjetej zezwoleniem.

2.) ,POMAK” Sp. z 0.0. zobowzana jest zapewhizdolng¢ posiadanych usdizer do realizacji dostaw wody dl odbiorcow w

wymaganych iléciach i pod odpowiednim @iieniem oraz dostaw wody i odprowadzefieekdéw w sposob ggly i niezawodny, a

takze zapewni nalezyta jakos¢ dostarczanej wody i oczyszczonydiekow.

3.) ,POMAK” Sp. z 0.0. zobowgzana jest do spetnienia wymagéotyczcych jakéci wody przeznaczonej do spaia przez ludzi, w

tym wymaga bakteriologicznych, fizykochemicznych i organolegnych okrélonych rozporzdzeniem ministra wixiwego do

spraw zdrowia w porozumieniu z ministrem do spraspgpdarki wodnej.

4.) ,POMAK” Sp. z 0.0. zobowgzana jest do prowadzenia systematycznej kontiodiia wody.

5.) ,POMAK" Sp. z o.0. realizac niniejsze zezwolenie zobaygana jest do bezwaginego przestrzegania regulaminu dostarczania

wody i odprowadzaniéciekow obowizujacego na obszarze Gminy Czensk.

V. WARUNKI, ZAKRES | TRYB KONTROLI REALIZACJI ZEZWOLEN IA | PRZESTRZEGANIA

REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA  SCIEKOW:
1.,POMAK” Sp. z 0.0. zobowjzana jest do prowadzenia dokumentacji fakéwiadczonych ustug, obejmugej w szczegdlniei:
a) ewidengj skarg i wnioskéw oraz dokumentadégh zatatwiania,
b) ewidena} awarii oraz zasg i czasu usuwania,
c) ewidena} i archiwum sprawozdez kontroli ustugodawcy, dokonywanych przez orgapgwanione do ich przeprowadzania w oparciu
o odgbne przepisy.
2. ,POMAK” Sp. z 0.0. zobowzana jest do przedktadania Burmistrzowi Czefish& wraz z rocznym sprawozdaniem finansowym
informacji o:
a) realizacji skarg i wnioskow,
b) wystpujacych awariach,
¢) wnioskach pokontrolnych w przeprowadzonych kalhzewrgtrznych,
d) jakasci ustug zbiorowego zaopatrzenia w wod
e) jakdci ustug zbiorowego odprowadzariziekow.
3. ,POMAK” Sp. z 0.0. zobowgzana jest do przedktadania Burmistrzowi Czefiskerocznego sprawozdania uwadhiajgcego
informacije o:
a) zmianach w wykazie sieci wodagbwych i kanalizacyjnych, rodzaju materiatléw i wia&i sieci,
b) zmianach w wykazie hydrantéw
V. WARUNKI WPROWADZANIA OGRANICZE N DOSTARCZANIA WODY W PRZYPADKU JEJ NIEDOBORU:
1. ,POMAK” Sp. z 0.0. zobowizana jest do zapewnienia zddlobposiadanych ugdzer wodochgowych do realizacji dostaw wody w
wymaganych iléciach
2. W przypadku niedoboru wody spowodowanej ogramgprzepustowécia sieci wodocigowych, ,POMAK” Sp. z 0.0. zobowtana jest
do opracowania i wdi@nia programu dostaw wody w warunkach wystvania jej do niedoboru, uwzglniajagcego rotacyjne ograniczenia
lub przerwy w dostawach wody dla poszczegdélnycbn@yv gminy, jak réwni2 poprzez ograniczenie zycia wody na inne cele mi
zaopatrzenie ludriai.
3. W przypadku zaistnienia przerw w dostawach waalgkutek sity wyszej, a take zdarzé nagtych, nieprzewidzianych i niezatg/ch od
+POMAK” Sp. z 0.0., takich jak kiski zywiotlowe, powdd, susza, skeenie ugcia wody wyciekami paliw cieklych z ruregiéw lub
zbiornikéw, ,POMAK” Sp. z 0.0. zobowrana jest do:
- niezwlocznego poinformowania o zaistniatej syfuadbiorcéw w spos6b zwyczajowo przgy,
- uruchomienia zagbczych punktéw poboru wody rozmieszczonych w spasgdlazliwiajacy korzystania z nich prze odbiorcow ustug i
opublikowania informacji o ich usytuowaniu,
- niezwlocznego przyspienia do usuwania skutkdw awarii lub zda@rpagtych ldz wynikajacych z dziatania sity wiszej.

VI. PROWADZENIE RACJONALNEJ GOSPODARKI W Z AKRESIE DZIALALNO $CI OBJETEJ ZEZWOLENIEM.
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1.,POMAK” Sp. z 0.0. zobowizana jest do prowadzenia dziatalciow zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wadzbiorowego
odprowadzanidciekéw w sposéb zapewnigly optymalizacj kosztéw oraz optat zaviadczone ustugi.
2. ,POMAK: Sp. z 0.0. zobowrana jest do przedstawienia Radzie Miejskiej w @iggisku propozycji optat w oparciu o niezine
przychody, ktérych warté pokrywa uzasadnione wydatki zmane z eksploatagjutrzymaniem i rozwojem ugdzer wodociggowych i
kanalizacyjnych, ponoszonych dla zapewnienia odpdmiej ilcici i jakosci ustug-uwzgddniajpc kryterium racjonalizacji prowadzenia
dziafalngci, celem ich zatwierdzenia.
3. ,POMAK” Sp. z 0.0. zobowizana jest do uwzgdinienia przedsivzieé¢ racjonalizujcych zuycie wody oraz odprowadzanieiekow w
wieloletnich planach rozwoju i modernizacji adzer kanalizacyjnych.
4. Burmistrz Czerwiisk niniejsa decyzj przekazuje obowrek dotyczacy informowania mieszkaéw o jakéci wody przeznaczonej do
spazycia przez ludzi na ,POMAK” Sp. z 0.0. w Czenfigku.
VII. WYGA $SNIECIE LUB COFNI ECIE ZEZWOLENIA.

1.Zezwolenie wygasa:
a) w zwizku z likwidacp lub przeksztatceniem podmiotu, ktéremu wydano zdéeaie,
b) w zwigzku z zaniechaniem przez ,POMAK” Sp. z 0.0. dziatéti objetej zezwoleniem.
2. Zezwolenie mze by¢ cofniete:
a) za zgodnym porozumieniem stron,
b) na skutek racego-systematycznego nie wyaywania s¢ ,POMAK” Sp. z 0.0. z zadaokreslonych w niniejszym zezwoleniu oraz w
regulaminie dostarczania wody i odprowadzdniekéw, o czym ,POMAK” Sp. z 0.0. winno byprzedzone,
c) utraty przez ,POMAK” Sp. z 0.0. innych pozwnleiezlzdnych do realizacji przedmiotu zezwolenia,
d) w przypadku prawomocnego wyrokads zakazujcego prowadzenia dziataléw objctej zezwoleniem.

VIIl. WARUNKI DOTYCZ ACE OKOLICZNO SCI, W KTORYCH ZEZWOLENIE MO ZE BYC COFNIETE BEZ
ODSZKODOWANIA.
1.Zezwolenie mgze by¢ cofnicte ,POMAK” Sp. z 0.0. bez odszkodowania w rasiacych przypadkach:
a) w zwigzku z ewidentnym naruszeniem obazkiéw wynikajcych z zezwolenia,
b) gdy przemawia za tym vy interes pastwa lub wynika to z realizacji przepiséw o obrofsigaistwa,
c) utraty przez ,POMAK” Sp. z 0.0. zdolgm wykonywanych zadaobjetych zezwoleniem,
d) upadtdci, badz likwidacji przedsgbiorstwa,
e) gdy cofng¢cie zezwolenia nagbuje na wniosek ,POMAK” Sp. z 0.0.
2. Cofapc zezwolenie Burmistrz Czerwiska wskazuje sposéb wykonania dziatatmov zakresie zbiorowego zaopatrzenia w waod
zbiorowego odprowadzanégiekdw w okresie do czasu uzyskania zezwoleniazpraee przedsbiorstwo.

Odstpuje s od uzasadnienia decyzji gdywzgbkdnia ona w caléci zgdanie strony.
POUCZENIE
1.Uzyskanie niniejszego zezwolenia nie zwalniaavabzku uzyskania innych zezwalewymaganych na podstawie ednych przepiséw.

2. Od niniejszej decyzji shy stronie odwotanie do Samagdowego Kolegium Odwotawczego w Zielonej Gorze zargdnictwem
Burmistrza Czerwigska w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.
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Zatacznik Nr 3 UCHWALA NR 0007.36.2019
RADY MIEJSKIEJ W CZERWIE NSKU
Z dnia 27 lutego 2019r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzaia $ciekéw na terenie gminy Czerwiésk

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dmaa8ca 1990r. o samaydzie gminnym (Dz. U. z 2018 r., poz.994 zpbdzm.) oraz art. 19
ust. 3 i 4 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbigra zaopatrzeniu w wadi zbiorowym odprowadzaniciekéw (Dz. U. z 2018 r., poz.
1152, z pén. zm.)
uchwala sk:

Regulamin dostarczania wody i odprowadzanidciekéw na terenie Gminy Czerwigésk

Rozdziat 1.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsibiorstwo wodochgowo kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i
odprowadzaniasciekow
§1.

1. Przedsibiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne ma oboaviek dostawy wody do nieruchoked o ktérej mowa w umowie,
zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi pazyglenia nieruchonsai lub o cénieniu nie mniejszym 1i0,04MPa u wylotu
na zaworze za wodomierzem gtéwnym.

2. Przedstbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne dostarcza wodo nieruchomgi, o jakaci przeznaczonej do spycia przez ludzi
(zelazo 200pg/l, jon amonowy 0,50 mg/l, azotany 50I,nagotyny 0,50 mg/l, fluorki 1,5 mg/l, barwa 15gn®t/l, ngtnosé 1
NTU, pH 6,5+9,5) w iléci zgodnie z warunkami przydzenia nieruchonigi nie mniejszej jak 1,5m3/h.

3. Przedsibiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne odbierdcieki w sposéb agly, o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie
obowiazujacymi przepisami, w iléci okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach pem#enia nieruchomioi nie
mniejszej nk 1,5m3/h.

4. Przedsbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne okéta dopuszczalne wskaiki zanieczyszcze odbieranychsciekéw, a take
kontroluje, czy jaké¢ przyjmowanychiciekow jest zgodna z oboawiujacymi przepisami.

Rozdziat 2.
Szczegbtowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiarami ustug.

§2.
1. Warunkiem zawarcia umowy przez odbigprestug jest wysipienie z wnioskiem do przedbiorstwa wodoeigowo-
kanalizacyjnego.
2. Przedstbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne sposdza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug umenterminie do 30 dni od
dnia zlzenia wniosku o zawarcie umowy.

Rozdziat 3.
Spos6b rozliczé w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfale

§3.
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wadbiorowe odprowadzanigciekow s prowadzone przez przegsiorstwo wodocigowo-
kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie d&@mych obowijzujacych cen i stawek optat. Taryfy spedzane s przez
przedstbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne przy zastosowaniu obgaujacych przepiséw prawnych. Taryfy mogkreilac ceny i stawki
dla kilku grup odbiorcow.

§4.
Diugos¢ okresu obrachunkowego okl umowa, przy czym jest to okres nie krotszyjaden miesic i nie diuzszy niz trzy miesice.

§5.
Umowa zawiera ceny i stawki optat wynileg¢ z aktualnej taryfy.

§6.
1.Podstaw obcikzenia odbiorcy ustug nataciciami za ustugkwiadczone przez przedbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne jest faktura.

2.W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym @ibami ustug & réwniez osoby korzystage z poszczegdlnych lokali,
przedstbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne wystawia aghng fakture zarzdcy lub widcicielowi takiego budynku.

Rozdziat 4.
Warunki przyt gczenia do sieci.

§7.
Osoba ubiegafa s¢ o przyhczenie nieruchomoi do sieci sktada przedsiorstwu wodocigowo-kanalizacyjnemu wniosek o
przylaczenie, ktéry powinien zawiet&o najmniej:
Imi¢ i nazwisko (lub nazg) wnioskodawcy.
Adres do korespondenciji.
Opis nieruchomgxi, do ktérej kedzie dostarczana woda i/lub z ktorepl odprowadzanécieki, w szczegélngi okreilenie sposobu
zagospodarowania i przeznaczenia.
§8.
Do wniosku, o ktorym mowa w § 7., osoba ubiggaj st 0 przyhczenie do sieci powinna zaky¢ aktualm map sytuacyjno-
wysokaciows, okrelajaca usytuowanie nieruchondoi, wzgkdem istniejcych sieci wodoaigowych i/lub kanalizacyjnych.

§09.
1.Jeeli 33 spetnione warunki techniczne, usliwiajace podiczenie nieruchomigi do sieci, przedsbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne
w terminie do 14 dni od otrzymania wypetnionego eghiu, 0 ktérym mowa w 8§ 7. wraz z kompletemyeahikéw, wydaje osobie
ubiegajcej st o podhczenie nieruchomoi, dokument pod nazw,Warunki przyhczenia do sieci wodaggowe;j i/lub kanalizacyjnej”.
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2. Dokument o ktérym mowa w ust. 1. powinien camagj:
1.) wskazé miejsce i sposob przydzenia nieruchomgi do sieci wodoeigowej i/lub kanalizacyjnej
2.) zawierd informacje o konieczriwi przeprowadzenia prob i odbioréw eéziowych oraz kacowego, przy udziale
przedsgbiorstwa wodoeigowo-kanalizacyjnego,
3.) wskaza okres wanosci wydanych warunkéw przytzenia-24 miegce.
3. Dokument, o ktébrym mowa w ust. 1. #ecokrelac:
1.) parametry techniczne pragka,
2.) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego, amaidrza mierzcego ilg¢ wody bezpowrotnie zytej lub urzdzenia
pomiarowego.
4. Warunki przydczenia do sieci wodagjowe;j i/lub kanalizacyjnej wydaje przeesiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne.

§ 10.
Kazda nieruchom& powinna by przylaczona do sieci ogbnym przyhczem wodocigowym i/lub kanalizacyjnym.

Rozdziat 5.
Techniczne warunki okreslajace mazliwosé dostepu do ustug wodocagowo-kanalizacyjnych

§1L
1. Mozliwoé¢ dostpu do ustug wodoggowych i kanalizacyjnych w przysaci okreslaja wieloletnie plany rozwoju i modernizacji udzeh
wodochgowych i kanalizacyjnych, ktére zawiesajlanowany zakres ustug wodagowo-kanalizacyjnych.
2. Odbiorcy mog uzysk& informacje dotyczce dosgpnaici ustug w przedsbiorstwie wodocigowo-kanalizacyjnym, ktére udaeshia
nieodptatnie do wgHdu: wieloletnie plany rozwoju i modernizacji ydzeh wodocigowych i uradzen kanalizacyjnych oraz niniejszy
regulamin.
3. Dostp do ustug uwarunkowany jest technicznymiziveosciami istniejcych uradzei wodocagowych i uradzen kanalizacyjnych
takimi jak: przepustow&g, zdolna¢ produkcyjna, lokalizacja nieruchosm, stan techniczny ugdzeh wodocigowych i kanalizacyjnych.

Rozdziat 6.
Sposo6b dokonywania odbioru przez przedgbiorstwo wodochgowo-kanalizacyjne wybudowanego przyicza

§12.
1.W ramach prac zwitanych z odbiorem przydza przedsbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgédno
wykonanych prac z wydanymi przez przedsirstwo wodocigowo-kanalizacyjne ,Warunkami przgzenia do sieci wodagjowej i /lub
kanalizacyjne” oraz projektem pragka.
2.0kreflone w warunkach przytzenia proby i odbiory gzciowe oraz kéacowe g§ przeprowadzane przy udziale upawanych
przedstawicieli stron.
3.0dbior jest wykonywany przed zasypaniem prega. Wszelkie odcinki przyptza ulegajce czsciowemu zakryciu (tzw. prace
zanikapce) naley zgtasza do odbioru przed zasypaniem.

§13.
1.Po zgtoszeniu gotowoi do odbioru przez osetubiegajca sic 0 przyhczenie nieruchonigi do sieci, przedsbiorstwo wodocigowo-
kanalizacyjne uzgadnia termin odbioru niezgzy niz 7 dni od daty zgtoszenia.
2. Wynik préb i odbioréw, o ktérym mowa w § 14.@sty potwierdzane przez strony w spgazanych protokotach.

§14.
Protokét odbioru technicznego pragka powinien zawietaco najmniej:
1.) dane techniczne charakterymg przedmiot odbiorusfednica, materiat, dtugo, elementy uzbrojenia)
2.) sktad i podpisy cztonkéw komisji dokornuagj odbioru;
4.) uwagi dotyczce r&nic pomidzy uzgodnion dokumentagj a realizacj przylcza;
5.) inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza wykogamezyhcza wodocigowego lub kanalizacyjnego.

Rozdziat 7.
Sposo6b posgpowania w przypadku niedotrzymania cihgtosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej wogi wprowadzonych
do sieci kanalizacyjnejsciekéw

§ 15.
1.Przedsibiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne ma oboyziek poinformowania odbiorcéw ustug o planowanyctzepvach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajpregjety z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym.
2. Przedsbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne ma réwrieobowizek niezwlocznie poinformowa odbiorcéw ustug, w sposob
ZWYyczajowo przyjty, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lubanigzeniach w dostawie wody, o ile czas ich przetag godzin.
3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przegdsorstwo wodocigowo-kanalizacyjne mi® o zdarzeniach wskazanych w ust. 2
poinformowa wytacznie widciciela lub zaradcg nieruchoméci, o ile planowany czas trwania przerwy w dostawaely nie przekracza 12
godzin.
4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy wtdase wody przekraczagej 12 godzin przedghiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne ma
obowigzek zapewrd zastpczy punkt poboru wody i poinformowao tym fakcie odbiorcow ustug, wskazajlokalizacg zastpczego
punktu poboru wody.

§ 16.
1.W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametidstarczanej wody, przegsiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne ma oboyzek
niezwiocznie poinformowa o tym fakcie odbiorcow ustug, w sposéb zwyczajoprayjety, w szczegdlnéi w lokalnych srodkach
masowego przekazu i na swojej stronie internetowej.

Rozdziat 8.
Standardy ustugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zatwiania reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegoélnéi
zakiocen w dostawie wody i odprowadzaniuciekow

§17.
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1.Przedsjbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne jest zoboyzane do wyznaczenia osoby lub os6b odpowiedzialgehkontakty z
klientami.
2.Przedsibiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne jest zoboyziane do udzielenia wszelkich istotnych informacjiydzcych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odiaitug umowy o zaopatrzenie w woidub odprowadzaniéciekdw
2) warunkéw przydczenia s do sieci wodocigowej i/lub kanalizacyjnej
3) wystpujacych zaktocé w dostawach wody lub w odprowadzakaiekow
4) wystpujacych awarii urgdzeh wodocigowych i uradzei kanalizacyjnych
5) planowanych przerw ¥wiadczeniu ustug.
6)informacji taryfowych

§18.
Przedsjbiorstwo zobowjzane jest do udzielania, radanie odbiorcéw, informacji w zgiku z niedotrzymaniem gitosci ustug nie
pézniej niz w ciagu:
1) 12 godzin — na telefoniczizgdanie okrélenia przewidywanego terminu usgcia przerw i zaktoaew swiadczeniu ustug
2) 7 dni — na pisemneadanie usuricia przerw i zaktéagw $wiadczeniu ustug.

§19.
1.0dbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacjyamtych sposobu wykonywania umowy przez przgusrstwo wodocigowo-
kanalizacyjne, w szczegolém ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz wysada optat za te ustugi.
2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnejbiésie przez zainteresowanego w siedzibie przbisistwa, listem poleconym lub za
pomog poczty elektronicznej w terminie 14 dni od zdafags uzasadniagego.
3. Przedsibiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne jest zoboygiane rozpatray reklamac} bez zlgdnej zwioki, w terminie nie diiszym
jednak ni 14 dni od dnia jej wniesienia. W szczegélnych pagkach, wymagagych dodatkowych ustaletermin mae by wydtuzony
maksymalnie do 30 dni.

§ 20.
1.W siedzibie przedgbiorstwa wodocjgowo-kanalizacyjnego winny byudostpnione wszystkim zainteresowanym:
1.) aktualnie obovezujace na terenie Gminy Czerviigk taryfy cen i stawek optat;
2.) tekst jednolity Regulaminu obaiujacego na terenie Gminy Czendisk
3.) tekst jednolity ustawy
4.) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizagjzadzeh wodocigowych i kanalizacyjnych.

Rozdziat 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpgarowe

§21.
Woda do celéw przeciwgarowych dostarczana jest z soizei wodochgowych posiadanych przez przedsorstwo wodocjgowo-
kanalizacyjne, w tym z hydrantéw przeciwjpoowych zainstalowanych na sieci wodgciwe;.

§ 22.
llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpmowe wraz z oki&eniem punktéw poboru jest ustalana na podstawserpnych informacji
skitadanych przez jednostktrazy pozarnej lub upowznionego pracownika Gminy w umownie ustalonych okcbs

§ 23.
W przypadku poboru wody na cele przeciw@mwe z urzdzern wodocigowych, ktérymi woda jest dostarczana dla innycbiaetow
ustug, jednostka stig pozarnej niezwlocznie przekazuje przedsorstwu wodocigowo-kanalizacyjnemu informacje o §l pobranej
wody.

Rozdziat 11.
Postanowienia kaicowe.

§ 24.
Z dniem wejcia w zycie niniejszej uchwaly traci moc uchwata nr XXX86/10 Rady Miejskiej w Czerwisku z dnia 23 czerwca 2010r.
(Dz. Urz. Woj. Lubus. Z 2010r. Nr 89, poz. 1269sprawie ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzariekow”.
§ 25.
Wykonanie uchwaly powierzagsBurmistrzowi Czerwiéska.
§ 26.
Uchwata wchodzi wycie po uptywie 14 dni od dnia ogltoszenia w DziéonUrzzdowym Wojewddztwa Lubuskiego.
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OGOLNE WARUNKI UMOWY O ZAOPATRZENIE W WODE LUB ODPROWADZANIE SCIEKOW
obowiazujace w:
PRZEDSIEBIORSTWIE OBStUGI MIENIA KOMUNALNEGO POMAK SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA W CZERWIENSKU od
dnia: 30 lipca 2026 r.

Rozdziat |
Definicje
8.1

1. W rozumieniu niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy oraz zawartej Umowy podane ponizej okreslenia oznaczaja:
1) Dostawca — POMAK Sp. z 0.0. w Czerwiensku z siedzibg w Czerwienisku ul. Sktadowa 2, 66-016 Czerwierisk, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000323444, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej Gérze, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
o numerze NIP 9730945456, REGON 080305993, o kapitale zaktadowym w wysokosci 6 496 854,00 zi, tel.: (0-68) 327 85 62
2) Odbiorca ustug — kazdy, kto korzysta z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych swiadczonych przez Dostawce z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode lub
zbiorowego odprowadzania $ciekdw na podstawie pisemnej Umowy zawartej z Dostawca.
3) Ustawa — Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (Dz.U. z 2017 r. poz. 328 ze zm.).
4) Rozporzadzenie taryfowe — Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélania taryf, wzoru
whniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdéw rozliczer za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw (Dz. U. z 2018 r., nr 472, ze zm.).
5) Rozporzadzenie przemystowe — Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkdw
dostawcow Sciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania sciekdw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz.U. z 2016 r., poz. 1757 ze zm.).
6) Rozporzadzenie w sprawie jakosci wody — Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi (Dz. U. 22017 r. poz. 2294 ze zm.).
7) Rozporzadzenie w sprawie przecietnych norm zuzycia wody — Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie
okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. z 2000 r., nr 8, poz. 70 ze zm.).
8) Regulamin — Uchwata Rady Miejskiej w Czerwierisku - Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, ogtaszana w dzienniku urzedowym Wojewddztwa
Lubuskiego.
9) Umowa — umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw zawarta z Odbiorcg ustug.
10) Ogdlne Warunki — niniejszy dokument, stanowiacy integralng czes¢ Umowy, przedktadany Odbiorcy ustug przed zawarciem Umowy. Zmiana postanowien
Ogdlnych Warunkéw wchodzi w zycie w razie przedtozenia Odbiorcy ustug nowej tresci Ogdlnych Warunkdéw, o ile Odbiorca ustug nie wypowie Umowy w
najblizszym terminie jej wypowiedzenia. Zmiana postanowiern Ogélnych Warunkéw musi zosta¢ doreczona Odbiorcy ustug przynajmniej na miesigc przed
planowang datg wejscia w zycie oraz powinna wskazywac proponowane zmiany wraz z informacja o prawie do wypowiedzenia Umowy. Zmiana Ogdlnych
Warunkéw w sposéb opisany powyzej moze nastgpi¢ wytacznie w przypadku wystgpienia waznych powoddw, takich jak: zmiana przepiséw prawa dotyczacych
zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekéw, wydanie prawomocnego orzeczenia przez organy administracji publicznej lub sady
stwierdzajgcego niezgodno$¢ postanowier 0golnych Warunkdw z przepisami, zmiana zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow.
11) Inny operator — przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne $wiadczace ustugi z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania
Sciekow w gminie w ktorej Dostawca $wiadczy ustugi z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekdw.
2. Innym uzytym w Ogdlnych Warunkach pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci
Ustawa.

Rozdziat Il

Podstawy dziatalnosci Dostawcy — ustalenia zawarte w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow
§2.
Dostawca oswiadcza, ze prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na podstawie
zezwolenia udzielonego przez Burmistrza Czerwienska (decyzja nr GGRiOS 7010.5.2009 z dnia 03 lipca 2009r),
zawierajgcej w szczegolnosci:
1) Przedmiot i obszar dziatalnosci:
a) przedmiotem dziatalnosci Dostawcy jest ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody oraz odprowadzanie i oczyszczanie $ciekow.
b) obszar dziatalnosci Dostawcy obejmuje Gmine Czerwierisk — Miasto, miejscowosci w Gminie Czerwierisk: Wysokie, Dobrzecin, Ptoty, Zagdrze, Lesniow Maty,
Lesniow Wielki, Sudot, Laski, Nietkéw, Boryn, Brodki, Nietkowice, Sycowice, Bedow — w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz odprowadzania i
oczyszczania $ciekdéw
2) Wymagania w zakresie jakosci ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:
a) Dostawca jest zobowigzany w szczegdlnosci do zapewnienia wysokiej jakosci Swiadczonych ustug, niezawodnosci zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw, przestrzegania wymagan ograniczenia szkodliwego oddziatywania na srodowisko i utrzymania
mozliwie niskich kosztéw prowadzenia dziatalnosci objetej zezwoleniem.
b) Dostawca zobowigzany jest zapewnic¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowo — kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody
do odbiorcéw w wymaganej ilosci, jakosci okreslonej obowigzujagcym Rozporzadzeniem i pod odpowiednim cisnieniem oraz dostaw wody
i odprowadzania $ciekdw w sposéb ciggty i niezawodny.
c) Dostawca zobowigzany jest do prowadzenia systematycznej kontroli jako$ci dostarczanej wody oraz kontroli jakosci i warunkéw
wprowadzanych sciekdw do urzadzen kanalizacyjnych.
3) Warunki, zakres i tryb kontroli realizacji zezwolenia i przestrzegania regulaminu, o ktérym mowa w art. 19 ust. 3 i 4 Ustawy:
a) Dostawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji jakosci $wiadczonych ustug, obejmujacej w szczegdlnosci: ewidencje skarg
i wnioskdw oraz dokumentacje ich zatatwienia, ewidencje awarii oraz zasiegu i czasu usuwania, ewidencje i archiwum sprawozdan z kontroli ustugodawcy,
dokonywanych przez organy upowaznione do ich przeprowadzenia w oparciu o odrebne przepisy.
b) Dostawca zobowigzany jest do przedktadania Burmistrzowi Miasta wraz z rocznym sprawozdaniem finansowym informacji o: realizacji skarg i wnioskdw,
wystepujgcych awariach, wnioskach pokontrolnych z przeprowadzonych kontroli zewnetrznych, jakosci ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode, jakosci ustug zbiorowego odprowadzania Sciekdw.
c) Burmistrz Miasta uprawniony jest do przeprowadzenia kontroli dziatalno$ci gospodarczej przedsiebiorstwa w zakresie zgodnosci
wykonywanej dziatalnosci z udzielonym zezwoleniem.
4) Warunki wprowadzania ograniczen dostarczania wody w przypadku wystgpienia jej niedoboru:
a) w przypadku niedoboru wody spowodowanego niedostateczng wydajnoscia uje¢ lub ograniczong przepustowoscia sieci wodociggowych,
Dostawca zobowigzany jest do opracowania i wdrozenia programu dostaw wody w warunkach wystepowania jej niedoboru,
uwzgledniajgcego rotacyjne ograniczenia lub przerwy w dostawach wody dla poszczegdlnych regionéw gminy, jak réwniez poprzez
ograniczenie zuzycia wody na inne cele niz zaopatrzenie ludnosci.



b) w przypadku niedoboru wody spowodowanego sitg wyzsza, a takze zaistnieniem nagtych, nieprzewidzianych i niezaleznych
od przedsiebiorstwa zdarzen tj: kleski zywiotowe, powddz, susza, skazenie wody wyciekami paliw ciektych z rurociggéw lub zbiornikdéw,
Dostawca zobowigzany jest do: niezwtocznego poinformowania Odbiorce ustug o zaistniate]j sytuacji w sposéb zwyczajowo przyjety w danej
miejscowosci, uruchomienia zastepczych punktéw poboru wody rozmieszczonych w sposéb umozliwiajacy korzystanie z nich przez Odbiorce ustug i opublikowanie
informacji o ich usytuowaniu, niezwtoczne przystgpienie do usuwania skutkéw awarii lub zdarzen nagtych,
badz wynikajacych z sity wyzszej.
5) Zobowigzanie do prowadzenia przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne racjonalnej gospodarki w zakresie dziatalnosci objetej
zezwoleniem:
a) Dostawca zobowigzany jest do prowadzenia dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdw w sposob
zapewniajacy optymalizacje kosztéw oraz optat za Swiadczone ustugi.
b) Dostawca zobowigzany jest do ustalania optat w oparciu o niezbedne przychody, ktérych warto$é pokrywa uzasadnione wydatki zwigzane z eksploatacja,
utrzymaniem i rozwojem urzadzern wodociggowych i kanalizacyjnych, ponoszonych dla zapewnienia odpowiedniej ilosci i jakosci ustug — z uwzglednieniem
kryterium racjonalizacji prowadzenia dziatalnosci.
c) Dostawca zobowigzany jest do uwzglednienia przedsiewzieé racjonalizujgcych zuzycie wody oraz odprowadzanie sciekéw w wieloletnich
planach rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.
6) Warunki cofniecia zezwolenia oraz warunki dotyczace okolicznosci, w ktérych zezwolenie moze by¢ cofniete bez odszkodowania:
a) wydano prawomocne orzeczenie zakazujace Dostawcy wykonywania dziatalnosci gospodarczej objetej zezwoleniem,
b) Dostawca przestat spetnia¢ warunki okreslone przepisami prawa, wymagane do wykonywania dziatalno$ci okreslonej w zezwoleniu,
c) Dostawca nie usunagt w wyznaczonym przez Burmistrza Miasta terminie stanu faktycznego lub prawnego niezgodnego z przepisami prawa, regulujacego
dziatalnos¢ gospodarcza objetg zezwoleniem,
d) Dostawca nie podjat, mimo wezwania lub zaprzestat wykonywania dziatalnosci okreslonej w zezwoleniu.
Rozdziat Ill
llos¢ i jakos$¢ Swiadczonych ustug wodociagowych lub kanalizacyjnych oraz warunki ich swiadczenia
§3.
1. Dostawca oswiadcza, ze na warunkach okreslonych w Ustawie, Umowie oraz Ogdlnych Warunkach zapewnia dostawe wody lub odprowadzanie $ciekéw do/z
nieruchomosci, o ktérej mowa w Umowie, zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przytgczenia nieruchomosci do sieci, o cisnieniu umozliwiajgcym
uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,04 MPa w granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych m.in. strukturg i Srednica sieci, przytacza
oraz instalacji wewnetrznej Odbiorcy ustug.
2. Dostawca zobowigzuje sie dostarcza¢ wode w sposdb ciagty i niezawodny, w warunkach nalezytego wykonywania przez Odbiorce ustug obowigzkéw okreslonych
w Ustawie, Umowie i Ogdlnych Warunkach, w szczegdlnosci zwigzanych z utrzymaniem przytgcza wodociggowego, bedgcego w posiadaniu Odbiorcy ustug, w tym
usuwania jego awarii.
3. Dostawca zobowigzuje sie dostarcza¢ wode o parametrach jakosciowych okreslonych w Zataczniku nr 1 do Ogdinych Warunkéw. Informacja o parametrach
jakosci wody dostarczanej przez Dostawce aktualizowana co kwartat znajduje sie w siedzibie Dostawcy oraz na stronie internetowej: www.pomak.pl
4. Dostawca zobowigzuje sie dostarcza¢ wode w ilosci nie mniejszej niz okreslonej we wniosku o wydanie technicznych warunkéw przytgczenia o ile Umowa nie
stanowi inaczej.
5. Dostawca zobowigzuje sie odbierac scieki w sposdb ciggty i niezawodny, w warunkach nalezytego wykonywania przez Odbiorce ustug obowigzkéw okreslonych
w Ustawie, Umowie i Ogdlnych Warunkach, w szczegdlnosci zwigzanych z dotrzymaniem przez Odbiorce ustug wtasciwej jakosci sciekéw odprowadzanych do
urzadzen kanalizacyjnych oraz utrzymaniem przytacza kanalizacyjnego bedacego w posiadaniu Odbiorcy ustug, w tym usuwania jego awarii.
6. Dostawca zobowigzuje sie odbierac Scieki w ilosci nie mniejszej niz okreslonej we wniosku o wydanie technicznych warunkéw przytaczenia o ile Umowa nie
stanowi inacze;j.
§4.
1. Zabronionym jest wprowadzanie $ciekdw bytowych i sciekdw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania wéd opadowych,
a takze wprowadzanie wéd opadowych i wéd drenazowych do kanalizacji sanitarnej.
2. Scieki przemystowe wprowadzane do urzadzen kanalizacyjnych nie mogg przekracza¢ dopuszczalnej wartosci wskaznikéw zanieczyszczen okreslanych w taryfie,
Rozporzadzeniu przemystowym, Umowie i Ogélnych Warunkach.
3. Przekroczenie wskaznikow jakosciowych sciekdw przemystowych odprowadzanych do kanalizacji Dostawcy jest podstawg naliczenia optat za przekroczenie
warunkdéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy, okreslanych zgodnie z taryfa, Rozporzadzeniem przemystowym, Umowg
i Ogdlnymi Warunkami.
4. Dostawca jest obowigzany do prowadzenia regularnej kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekdw bytowych i sciekdw przemystowych oraz kontroli
przestrzegania warunkéw wprowadzania Sciekdw do urzadzen kanalizacyjnych.
Rozdziat IV
Warunki usuwania awarii przytaczy wodociggowych lub przytaczy kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Odbiorcy ustug
§5.
1. W przypadku wystgpienia awarii przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego znajdujacego sie w posiadaniu Odbiorcy ustug, jest on zobowigzany
do bezzwtocznego powiadomienia Dostawcy o zaistniatej awarii oraz jej usuniecia na wiasny koszt.
2. Jezeli awaria przytgcza Odbiorcy ustug, powoduje:
1) zagrozenie obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez Dostawce,
2) niebezpieczerstwo poniesienia szkody przez Dostawce lub osoby trzecie,
3) zagrozenie dla srodowiska,
Dostawca jest uprawniony do podjecia wszelkich technicznie dostepnych dziatan, celem usuniecia zagrozenia lub niebezpieczerstwa.
3. Odbiorca ustug moze zleci¢ Dostawcy usuniecie awarii przytacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego znajdujacych sie w posiadaniu Odbiorcy
ustug. W takim przypadku usuniecie awarii nastepuje za wynagrodzeniem okreslonym w ofercie Dostawcy, sktadanej Odbiorcy ustug przed przyjeciem
zlecenia. Awaria jest usuwana w terminie uzgodnionym pomiedzy Odbiorcg ustug a Dostawca. Odbiorca ustug zobowigzuje sie dokona¢ zaptaty
za zlecone usuniecie awarii w terminie okreslonym na fakturze, wystawionej po usunieciu awarii przez Dostawce, nie krétszym niz 14 dni od jej
wystania lub doreczenie w inny sposob.
4. W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 i braku realizacji przez Odbiorce ustug obowigzku usuniecia awarii w terminie 5 dni
od jej zaistnienia, na zasadach okreslonych w ust. 1 lub braku zlecenia w tym terminie jej usuniecia Dostawcy na zasadach okreslonych w ust. 3,
Dostawca jest zobowigzany do usuniecia awarii przytacza i powiadomienia Odbiorcy ustug o zamiarze rozpoczecia robét. Kosztami zastepczego
usuniecia awarii Dostawca obcigza Odbiorce ustug.
Rozdziat V
Sposoby i terminy wzajemnych rozliczen
§6.
1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdw nastepujg na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci



dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.
2. Stawki optaty abonamentowej, regulowane sg przez Odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy pobierat wode lub odprowadzat Scieki w danym okresie
rozliczeniowym.
3. Opfata abonamentowa za niepetny okres rozliczeniowy w ktérym zawarto lub rozwigzano Umowe jest naliczana proporcjonalnie do ilosci dni
obowigzywania Umowy w danym okresie.
4. Zatwierdzona taryfe albo taryfe tymczasowg Dostawca zamieszcza na swojej stronie internetowej lub udostepnia ja w punktach obstugi klientéw.
5. llo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie:
1) na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego,
2) w przypadku rozliczer: z osobami korzystajgcymi z lokali w budynku wielolokalowym — na podstawie wskazarn wodomierza lokalowego,
3) w przypadku braku wodomierza gtéwnego lub wodomierza lokalowego — zgodnie z przepisami dotyczgcymi przecietnych norm zuzycia wody,
4) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego, wodomierza lokalowego — na podstawie $redniego zuzycia wody
w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie Sredniego zuzycia wody
w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego
dziatania wodomierza,
5) w rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym oraz z wtascicielem lub zarzadcg tego budynku naleznosci
za dostarczong wode moga by¢ regulowane na podstawie prognozy ilosci ustug, ktére majg by¢ swiadczone przez Dostawce. Prognoza jest
ustalana zgodnie z przepisami dotyczgcymi przecietnych norm zuzycia wody lub na podstawie Sredniego zuzycia wody w ubiegtym okresie
rozliczeniowym.
6. llo$¢ odprowadzonych Sciekéw ustala sie:
1) na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego,
2) w przypadku braku urzadzenia pomiarowego — jako réwng ilosci wody dostarczonej do nieruchomosci lub okreslonej w Umowie,
3) w przypadku braku urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ odprowadzonych $ciekdw ustala sie jako réwng ilosci wody pobranej pomniejszonej o ilo$é
wody bezpowrotnie zuzytej przez Odbiorce ustug, jezeli ilos¢ te mozna ustali¢ na podstawie wskazan sprawnego technicznie i posiadajacego
wazng ceche legalizacyjng, wodomierza dodatkowego, zainstalowanego na koszt Odbiorcy ustug,
4) w rozliczeniach z osobami korzystajgcymi z lokali w budynku wielolokalowym oraz z wtascicielem lub zarzadca tego budynku naleznosci
za odprowadzone $cieki mogga by¢ regulowane na podstawie prognozy ilosci ustug, ktére majg by¢ swiadczone przez Dostawce, prognoza jest
ustalana zgodnie z przepisami dotyczgcymi przecietnych norm zuzycia wody lub na podstawie Sredniego zuzycia wody w ubiegtym okresie
rozliczeniowym,
5) w rozliczeniach z Odbiorca ustug pobierajagcym wode tylko z uje¢ wiasnych i wprowadzajgcym Scieki do urzadzen Dostawcy, w przypadku braku
urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ odprowadzanych $ciekdw jest ustalana jako réowna ilosci wody pobranej, okreslonej na podstawie wskazan
sprawnego technicznie i posiadajgcego wazng ceche legalizacyjng wodomierza zainstalowanego na wtasnym ujeciu wody, na koszt Odbiorcy
ustug,
6) w rozliczeniach z Odbiorcg ustug pobierajagcym wode z uje¢ wtasnych oraz urzadzen Dostawcy i wprowadzajgcym Scieki do urzadzer Dostawcy,
w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzanych sciekdw jest ustalona jako suma wskazan wodomierza gtéwnego i sprawnego
technicznie, posiadajgcego wazna ceche legalizacyjng wodomierza zainstalowanego na wtasnym ujeciu, na koszt Odbiorcy Ustug,
7) w rozliczeniach z Odbiorca ustug pobierajgcym wode z urzadzer wodociggowych Innego operatora i wprowadzajagcym $cieki do urzadzen
kanalizacyjnych Dostawcy, w przypadku braku urzadzenia pomiarowego, ilos¢ odprowadzanych sciekéw jest ustalana jako réwna ilosci wody
pobranej, okreslonej na podstawie wskazarn wodomierza gtéwnego Innego operatora
8) w rozliczeniach z Odbiorca ustug pobierajgcym wode z uje¢ wiasnych oraz urzgdzen wodociggowych Innego operatora i wprowadzajacym scieki
do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy, w przypadku braku urzadzenia pomiarowego, ilos¢ odprowadzanych Sciekdw jest ustalana jako suma
wskazan wodomierza gtéwnego Innego operatora i sprawnego technicznie, posiadajgcego wazng ceche legalizacyjng wodomierza
zainstalowanego na wiasnym ujeciu, na koszt Odbiorcy Ustug
9) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania urzgdzenia pomiarowego, wodomierza dodatkowego, wodomierza zainstalowanego
na wtasnym ujeciu wody ilo$¢ odprowadzanych sciekdw jest ustalana na podstawie sredniej ilosci odprowadzanych sciekéw w okresie 3 miesiecy
przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania urzadzenia pomiarowego, wodomierza dodatkowego, wodomierza zainstalowanego na wtasnym
ujeciu wody, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie $redniej ilosci odprowadzanych $ciekéw w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
sredniomiesiecznego zrzutu sciekdw w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania urzadzenia pomiarowego, wodomierza
dodatkowego, wodomierza zainstalowanego na wtasnym ujeciu wody.
7. Jezeli Odbiorca ustug Dostawcy jest wytgcznie wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, jest on obowigzany
do rozliczenia kosztéw tych ustug.
8. W rozliczeniach z wiascicielem lub zarzadca budynku wielolokalowego (lub budynkéw wielolokalowych), w ktérym Dostawca zawart réwniez umowe
0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw z osobami korzystajgcymi z lokali, Dostawca obcigza naleznosciami za $wiadczone ustugi wtasciciela
lub zarzadce budynku wielolokalowego (lub budynkédw wielolokalowych) na podstawie réznicy wskazarh wodomierza gtéwnego i sumy wskazan
wodomierzy lokalowych.
9. W przypadku zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekéw z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym
wtasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego rozliczaja réznice wskazan, o ktérych mowa w ust. 8 dokonujgc wyboru metody rozliczania réznicy
tych wskazan. Naleznosciami wynikajgcymi z przyjetej metody rozliczania obcigza osobe korzystajaca z lokalu w tym budynku lub tych budynkach.
§7.
1. Dostawca za $wiadczone ustugi wystawia faktury, po dokonaniu odczytu wodomierza gtéwnego
2. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w terminie okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty
jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.
3. Zgtoszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.
4. W przypadku stwierdzenia nadptaty zostanie ona zaliczona na poczet przysztych naleznosci albo zwrécona Odbiorcy ustug, w terminie 14 dni od ztozenia
wniosku w tej sprawie.
5. Za opdznienie w zaptacie naleznosci Odbiorca ustug moze zostac obcigzony odsetkami ustawowymi za opdZnienie lub odsetkami ustawowymi za opdznienie w
transakcjach handlowych.
Rozdziat VI
Prawa i obowiazki stron Umowy
§8.
1. Odbiorca ustug ma prawo do:
1) otrzymywania dostaw wody do miejsca spetnienia $wiadczenia okreslonego w Umowie, o odpowiednim cisnieniu, ilosci i jakosci, w sposéb ciggty
i niezawodny, zgodnie z Ustawg, Rozporzadzeniem w sprawie jakosci wody, postanowieniami Umowy i Ogdlnych Warunkoéw,
2) odprowadzania odpowiedniej ilosci $ciekdw z miejsca spetnienia $wiadczenia okreslonego w Umowie, w sposdb ciagly i niezawodny, zgodnie



z Ustawg, wtasciwymi przepisami prawa, postanowieniami Umowy i Ogélnych Warunkoéw,
3) sktadania reklamacji zgodnie z § 19 Regulaminu oraz § 14 Ogélnych Warunkow,
4) wystapienia do Dostawcy z wnioskiem o sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza gtéwnego, wodomierza lokalowego, wodomierza
dodatkowego i wodomierza zainstalowanego na wtasnym ujeciu wody przez niezalezny zewnetrzny podmiot posiadajacy odpowiednie
uprawnienia.
5) W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza gtéwnego nie potwierdza zgtoszonych przez Odbiorce ustug zastrzezen i nie
doprowadzito do wykrycia innych nieprawidtowosci, Odbiorca pokrywa koszty sprawdzenia.

§9.
1. Dostawca ma prawo:
1) odcigé dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne, jezeli:
a) przytacze wodociggowe lub przytacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,
b) Odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty,
c) jakos¢ wprowadzanych Sciekdw nie spetnia wymogdw okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominiecie urzadzenia
pomiarowego,
d) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie Sciekéw, to jest bez zawarcia umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo
pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.
2) do naliczenia optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekdw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy, zgodnie z zasadami okreslonymi
w taryfie, Rozporzadzeniu przemystowym i § 15 Ogdlnych Warunkoéw.
2. Osoby reprezentujgce Dostawce, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia, majg prawo wstepu na teren nieruchomosci oraz do obiektu
budowlanego, w celu:
1) zainstalowania lub demontazu wodomierza gtéwnego lub urzadzenia stuzacego do zdalnego odczytu bedgcego wtasnoscig Dostawcy,
2) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych, urzadzen stuzgcych do zdalnego odczytu
bedacych wtasnoscig Dostawcy i dokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania badan i pomiaréw,
3) przeprowadzenia przegladdw i napraw urzadzen posiadanych przez Dostawce,
4) sprawdzenia ilosci i jakosci sciekdw odprowadzanych przez Odbiorce ustug,
5) odciecia przytacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego lub zatozenia plomb na zamknietych zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do lokalu,
6) usuniecia awarii przytgcza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego, zgodnie z postanowieniami § 5 Ogélnych Warunkdw.
3. W razie odciecia dostawy wody w przypadku gdy Odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty, Dostawca jest zobowigzany do réwnoczesnego udostepnienia zastepczego punktu poboru wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwosciach korzystania z tego punktu.
4. Dostawca o zamiarze odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobie udostepniania zastepczych punktéw poboru
wody zawiadamia Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego, odpowiednio Burmistrza Czerwieriska, co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem
odciecia dostaw wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego.

§10.
1. Odbiorca ustug ma obowigzek zapewni¢ niezawodne dziatanie posiadanych instalacji i przytaczy wodociggowych oraz instalacji i przytagczy
kanalizacyjnych.
2. Odbiorca ustug ma obowigzek:
1) utrzymania posiadanych przytaczy, w tym ich naprawy, remontu i konserwacji,
2) usuwania na wtasny koszt awarii posiadanych przytaczy,
3) natychmiastowego powiadomienia Dostawcy o awarii posiadanych przytaczy,
4) niewykonywania jakichkolwiek czynnosci mogacych wptynaé na zmiane stanu technicznego urzadzen i przyrzaddw nalezacych do Dostawcy, a w szczegdlnosci
wodomierza gtéwnego lub urzadzenia stuzgcego do zdalnego odczytu bedacego wtasnoscig Dostawcy,
5) niedokonywania bez zgody Dostawcy zmiany lokalizacji wodomierza gtéwnego lub urzadzenia stuzacego do zdalnego odczytu bedgcego wiasnoscig Dostawcy,
6) zapewnienia Dostawcy mozliwosci wykonania niezbednych napraw urzadzen i przytaczy posiadanych przez Dostawce,
7) zainstalowania i utrzymania antyskazeniowych zaworéw zwrotnych zgodnie z obowigzujgcymi Polskimi Normami, o ile taki obowigzek wynika dla Odbiorcy ustug
z powszechnie obowigzujacych przepisdéw prawa,
8) nie odprowadzania do urzagdzen Dostawcy substancji, ktore wskutek swojego sktadu chemicznego lub temperatury mogtyby uszkodzi¢ urzadzenia kanalizacyjne
Dostawcy, powodowac zagrozenie pozarowe lub wybuchowe, oddziatywac¢ szkodliwie na bezpieczenstwo i zdrowie oséb obstugujacych lub powodowac zagrozenie
srodowiska naturalnego,
9) wydzielenia i utrzymania we wtasciwym stanie technicznym pomieszczenia, w ktérym zainstalowany jest wodomierz gtéwny i urzadzenie stuzgce do zdalnego
odczytu bedgce wtasnoscig Dostawcy, lub szczelnej studni wodomierzowej, w sposéb zapewniajacy osobom reprezentujgcym Dostawce swobodny dostep do
wodomierza gtéwnego w celu i na warunkach opisanych w § 9 ust. 2 Ogdlnych Warunkoéw,
10) wydzielenia i utrzymania we wifasciwym stanie technicznym miejsca, w ktérym zainstalowany jest wodomierz dodatkowy lub wodomierz zainstalowany na
wtasnym ujeciu wody i urzadzenie stuzgce do zdalnego odczytu bedace wtasnoscig Dostawcy (jezeli zostato zamontowane), w sposéb zapewniajacy osobom
reprezentujgcym Dostawce swobodny dostep do wodomierza lub urzadzenia stuzacego do zdalnego odczytu bedacego wtasnoscig Dostawcy w celu i na warunkach
opisanych w § 9 ust. 2 Ogdlnych Warunkow,
11) nie odprowadzania do urzadzer Dostawcy substancji mogacych negatywnie wptynaé na funkcjonowanie urzadzer Dostawcy, a w szczegdlnosci:
a) odpaddw statych, ktére mogg powodowac zmniejszenie przepustowosci przewodow kanalizacyjnych, a szczegdlnosci zwiru, piasku, popiotu, szkta, wyttoczyn,
drozdzy, szczeciny, Scinkow skor, tekstyliow, wtdkien - nawet jezeli znajdujg sie one w stanie rozdrobnionym,
b) odpaddw ptynnych nie mieszajgcych sie z wodg, a w szczegdlnosci sztucznych zywic, lakieréw, mas bitumicznych, smét i ich emulsji, mieszanin cementowych,
c) substancji palnych i wybuchowych, ktérych punkt zaptonu znajduje sie w temperaturze ponizej 852C, a w szczegdlnosci benzyn, nafty, oleju opatowego, karbidu,
d) substancji zracych i toksycznych, a w szczegdélnosci mocnych kwaséw i zasad, formaliny, siarczkéw, cyjankéw oraz roztworéw amoniaku, siarkowodoru i
cyjanowodoru,
e) odpaddw i Sciekdéw z hodowli zwierzat, a w szczegdlnosci gnojowki, gnojownicy, obornika, sciekéw z kiszonek,
f) innych substancji, ktére wskutek swojego sktadu chemicznego lub temperatury mogtyby uszkodzi¢ urzadzenia kanalizacyjne Spétki, powodowacé zagrozenie
pozarowe lub wybuchowe oddziatywac szkodliwie na bezpieczenstwo i zdrowie oséb obstugujgcych lub powodowac zagrozenie srodowiska naturalnego.
12) natychmiastowego powiadomienia Dostawcy o stwierdzeniu zerwania plomby wodomierza gtéwnego, wodomierza lokalowego, wodomierza dodatkowego,
wodomierza zainstalowanego na wtasnym ujeciu wody ich oston, uszkodzenia wodomierza lub urzgdzenia stuzacego do zdalnego odczytu bedgcego wtasnoscia
Dostawcy, jego przemieszczenia lub kradziezy oraz innych okolicznosciach powodujgcych brak mozliwosci dokonania prawidtowego odczytu lub umozliwiajgcych
podwazenie wiarogodnosci tego odczytu,
13) pokrycia kosztow sprawdzenia wodomierza gtéwnego dokonanego na wniosek Odbiorcy ustug, w przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania
wodomierza nie potwierdza zgtoszonych przez Odbiorce ustug zastrzezen,



14) pokrycia kosztéw sprawdzenia wodomierza lokalowego, wodomierza dodatkowego oraz wodomierza zainstalowanego na wtasnym ujeciu wody, dokonanego
na wniosek Odbiorcy ustug, a takze urzadzenia stuzacego do zdalnego odczytu bedacego wtasnoscia Dostawcy zamontowanego na wodomierzu, ktérego
wtascicielem jest Odbiorca ustug, w przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci jego dziatania nie potwierdza zgtoszonych przez Odbiorce ustug zastrzezen

15) zawiadomienia Dostawcy o majgcej nastgpi¢ zmianie okreslonego w Umowie celu zuzywanej wody lub rodzaju odprowadzanych $ciekow,

16) ztozenia do Dostawcy wniosku 0 montaz wodomierza dodatkowego (podlicznika) stuzgcego do rozliczania wody bezpowrotnie zuzytej. Wniosek moze zostac
ztozony w siedzibie Dostawcy lub za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany przez Dostawce adres e-mail. W przypadku wyboru wodomierza
tradycyjnego jego zakup zapewnia Odbiorca Ustug. W przypadku wyboru wodomierza radiowego urzadzenie zapewnia odptatnie Dostawca. Montaz wodomierza
dodatkowego, niezaleznie od jego rodzaju, wykonywany jest wytgcznie przez Dostawce odptatnie,

17) monitorowania przez Odbiorce Ustug termindw waznosci legalizacji wodomierza dodatkowego (podlicznika) oraz zgtaszania Dostawcy koniecznosci jego
wymiany przed uptywem okresu waznosci legalizacji. Okres waznosci legalizacji wodomierza dodatkowego wynosi 5 lat i jest liczony zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa metrologicznego, tj. od dnia 1 stycznia roku nastepujacego po roku dokonania legalizacji. Montaz, wymiana, odbidr techniczny oraz plombowanie
wodomierza dodatkowego wykonywane sg wytgcznie przez Dostawce. Rozliczanie ilosci wody bezpowrotnie zuzytej nastepuje na podstawie wskazarhn wodomierza
dodatkowego prawidtowo zamontowanego, zaplombowanego oraz posiadajgcego wazng ceche legalizacyjna.

3. Do obowigzkdw Odbiorcy ustug wprowadzajgcego Scieki przemystowe do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy nalezy ponadto:
1) niezwtoczne powiadamianie Dostawcy o awarii powodujgcej zrzut niebezpiecznych substancji do urzadzen kanalizacyjnych, w celu podjecia odpowiednich
przedsiewzie¢ zmniejszajacych skutki awarii,
2) instalowanie niezbednych urzgdzen podczyszczajacych Scieki przemystowe i prawidtowa eksploatacja tych urzadzen,
3) umozliwienie Dostawcy dostepu w kazdym czasie do miejsc kontroli ilosci i jakosci $ciekow przemystowych wprowadzanych do tych urzadzen oraz
przeprowadzania kontroli sieci i urzgdzern do podczyszczania $ciekdw bedacych wiasnoscig lub znajdujgcych sie w posiadaniu Odbiorcy ustug,
4) wykonywanie wewnetrznej kontroli przestrzegania dopuszczalnych ilosci i natezers doptywu $ciekéw przemystowych oraz ich wskaznikdéw zanieczyszczenia,
5) udostepnianie Dostawcy wynikdw wewnetrznej kontroli oraz informacji na temat posiadanych urzadzen podczyszczajacych Scieki, a takze rodzaju i zrodet
substancji niebezpiecznych wprowadzanych do $Sciekdw,
6) zainstalowanie na zadanie Dostawcy urzadzen pomiarowych stuzacych do okreslania ilosci i jakosci Sciekow przemystowych, jezeli takie
wymaganie jest uzasadnione mozliwoscig wystgpienia zagrozen dla bezpieczenistwa lub zdrowia oséb obstugujacych urzadzenia kanalizacyjne
lub bezpieczenstwa konstrukcji budowlanych i wyposazenia technicznego urzadzen kanalizacyjnych lub procesu oczyszczania Sciekow.
§11.
1. Dostawca zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzernn wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod
odpowiednim ci$nieniem oraz odprowadzania sciekdw w wymaganej ilosci, w sposéb ciggty i niezawodny, a takze zapewnia nalezytg jakos¢ dostarczanej wody.
2. Do obowigzkéw Dostawcy nalezy w szczegdlnosci:
1) dostarczanie w sposéb ciagty wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, o jakosci badanej przed zaworem za wodomierzem gtéwnym, z zastrzezeniem
postanowien Umowy i Ogdlinych Warunkéw,
2) odbieranie w sposdb ciaggty sciekdw okreslonych w Umowie w stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami, z zastrzezeniem postanowien
Umowy i Ogdlnych Warunkéw,
3) utrzymanie w nalezytym stanie technicznym urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych stuzgcych swiadczeniu ustug na rzecz Odbiorcy ustug,
4) usuwanie awarii urzagdzen i przytaczy wodociggowych oraz kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu,
5) zakup, zainstalowanie, wymiana i utrzymywanie wodomierza gtéwnego oraz urzadzenia stuzgcego do zdalnego odczytu bedacego wtasnoscig Dostawcy,
6) odptatne usuwanie awarii przytaczy bedacych w posiadaniu Odbiorcy ustug, w przypadku zaistnienia okolicznosci okreslonych w §5 Ogdlnych Warunkéw,
7) powiadamianie Odbiorcy ustug o majacej nastgpic przerwie lub ograniczeniu w dostawie wody spowodowanej wykonaniem planowanych prac konserwacyjnych,
remontowych lub modernizacyjnych — ustnie, pisemnie lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, na co najmniej 72 godziny przed planowanym terminem zaistnienia
takiej przerwy,
8) niezwtoczne powiadamianie Odbiorcy ustug, w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych, awaryjnych przerwach badz ograniczeniach w
dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin,
9) zapewnienie zastepczego punkt poboru wody wraz z poinformowaniem Odbiorcy ustug o jego lokalizacji, w przypadku przerwy w dostawie wody, przekraczajacej
12 godzin,
10) ochrona danych pochodzacych z pomiaru drogg zdalnego odczytu.
3. W przypadku planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych lub wystagpienia awarii urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych
Dostawcy, a takze innych zdarzen nagtych, nieprzewidzianych i niezaleznych od Dostawcy, ktére powodujg przerwy lub ograniczenia w dostawie wody lub
odprowadzaniu $ciekéw, Dostawca powiadamiajac o powyzszych zdarzeniach Odbiorce ustug, podaje przewidywany czas planowanych prac, usuwania awarii lub
trwania przerw i ograniczen w dostawie wody lub odprowadzaniu sciekdw.
Rozdziat ViI
Odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkéw Umowy
§12.
1. Dostawca zobowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Dostawca odpowiedzialnos$ci nie ponosi.
2. Odbiorca ustug moze domagac sie obnizenia nalezno$ci w razie dostarczania wody o pogorszonej badz ztej jakosci lub o ci$nieniu uniemozliwiajgcym normalne
korzystanie z wody, zaistniatych na skutek okolicznosci za ktére Dostawca ponosi odpowiedzialnosc¢.
3. Odbiorca ustug moze domagac sie obnizenia naleznosci za Scieki nie wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy na skutek okolicznosci za ktére
Dostawca ponosi odpowiedzialnosc.
4. W przypadku stwierdzenia zdarzen opisanych powyzej Odbiorca ustug jest zobowigzany:
1) niezwtocznie zgtosi¢ awarie pod numer telefonu 68 327 85 62 - czynny w dni robocze do godz. 15.00 lub 696 761 399 — czynny catg dobe,
2) niezwtocznie podjac¢ dziatania w kierunku lokalizacji i usuniecia awarii celem minimalizacji strat.
5. Dostawca nie odpowiada za szkody zawinione przez Odbiorce ustug spowodowane:
1) wadliwym (w tym sprzecznym z prawem) wykonaniem lub ztym funkcjonowaniem wewnetrznej instalacji wodociggowej lub kanalizacyjnej Odbiorcy ustug,
2) wadliwym (w tym sprzecznym z prawem) wykonaniem lub ztym funkcjonowaniem przytaczy wodociggowego lub kanalizacyjnego, znajdujacych sie w posiadaniu
Odbiorcy ustug,
3) awarig instalacji lub przytaczy znajdujacych sie w posiadaniu Odbiorcy ustug,
4) niewykonywaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Odbiorce ustug obowigzkéw wynikajacych z Ustawy, innych przepiséw prawa oraz Umowy i Ogdlnych
Warunkdw.
6. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wyfgczajg oraz nie ograniczajg uprawnier Odbiorcy ustug do dochodzenia naprawienia szkody na podstawie ogdlnie
obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci gdy Dostawca odpowiada na zasadzie ryzyka.
7. Dostawca moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy i Ogdélnych Warunkéw
przez Odbiorce ustug, w szczegdlnosci w przypadku:



1) stwierdzenia nielegalnego poboru wody i/lub nielegalnego odprowadzania $ciekdw,
2) stwierdzenia uszkodzenia lub zaboru wodomierza gtéwnego lub urzadzenia stuzacego do zdalnego odczytu bedacego wtasnosciag Dostawcy, powstatych na
skutek okolicznosci za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Odbiorca ustug, w szczegdlnosci w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkéw Odbiorcy ustug okreslonych w
Ustawie, Umowie i Ogdinych Warunkach,
3) stwierdzenia niesprawnosci lub nieprawidtowosci wskazarn wodomierza gtéwnego, wodomierza dodatkowego, wodomierza lokalowego, wodomierza na
wtasnym ujeciu wody, urzadzenia pomiarowego lub urzadzenia stuzacego do zdalnego odczytu bedgcego wtasnoscig Dostawcy powstatych na skutek okolicznosci
za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Odbiorca ustug, w szczegdlnosci w wyniku wptywania na zmiane, zatrzymanie, utrate whasciwosci lub funkcji metrologicznych
wymienionych przyrzagdéw pomiarowych.
Rozdziat VI
Warunki wypowiedzenia Umowy

§13.
1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorce ustug za miesiecznym okresem wypowiedzenia, dokonanym w kazdym czasie, przez ztozenie pisemnego
oswiadczenia o wypowiedzeniu w siedzibie Dostawcy lub przestanie listem poleconym albo doreczenie w inny skuteczny sposdb, przy czym:
1) termin wypowiedzenia rozpoczyna swoj bieg w ostatnim dniu miesigca, w ktérym dokonano wypowiedzenia,
2) po uptywie terminu wypowiedzenia Umowy Dostawca moze wstrzymac swiadczenie ustug do nieruchomosci dotychczasowego Odbiorcy ustug, jezeli w okresie
wypowiedzenia Umowy, inna osoba posiadajgca tytut prawny do nieruchomosci nie podpisze umowy z Dostawca.
2. Odbiorca ustug jest zobowigzany do poinformowania Dostawcy o utracie tytutu prawnego do nieruchomosci lub ustanowieniu takiego tytutu na rzecz osoby
trzeciej. Do czasu poinformowania Dostawcy o zaistniatej zmianie i zwigzanego z tym zamkniecia przytacza wodociggowego i kanalizacyjnego albo zawarcia umowy
z nowym odbiorca, Odbiorca ustug jest odpowiedzialny za naleznosci z tytutu $wiadczenia przez Dostawce ustug do/z nieruchomosci.
3. Dostawca moze rozwigza¢ Umowe w drodze jej wypowiedzenia z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie pod rygorem
niewaznosci winno zostaé¢ dokonane na pi$mie. Termin wypowiedzenia rozpoczyna swoj bieg w ostatnim dniu miesigca, w ktérym dokonano wypowiedzenia.
Dostawca moze wypowiedzie¢ Umowe wytgcznie w sytuacji gdy zgodnie z obowigzujgcym prawem zaistniejg przestanki do odciecia dostaw wody do nieruchomosci
Odbiorcy ustug lub zamkniecia Jego przytacza kanalizacyjnego,
4. Dostawca wypowiadajgc Umowe podaje Odbiorcy ustug przyczyny wypowiedzenia.

Rozdziat IX
Skargi i reklamacje

§14.
1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania skarg i reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Dostawce Umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci $wiadczonych
ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.
2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej. Zaleca sie aby reklamacja zawierata co najmniej:
1) imie i nazwisko/nazwe firmy i adres Odbiorcy ustug,
2) przedmiot reklamacji oraz okres, ktérego reklamacja dotyczy,
3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje,
4) numer Umowy,
5) podpis Odbiorcy ustug.
3. Dostawca jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia jej wniesienia.
4. Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej.

Rozdziat X
Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy

§15.

Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekdw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy, w tym w szczegdlnosci
dopuszczalne wartosci wskaznikdw zanieczyszczen w $ciekach wprowadzonych do urzadzen kanalizacyjnych okresla taryfa dla zbiorowego odprowadzania sciekdw.
Rozdziat XI
Postanowienia koricowe
§ 16.

1. Osoby reprezentujgce Dostawce dokonujace montazu lub wymiany tylko wodomierza gtéwnego badZ wodomierza gtéwnego wraz z urzagdzeniem stuzgcym do
zdalnego odczytu bedgcego wtasnoscig Dostawcy, potwierdzaja ten fakt pisemnym protokotem, w ktérym podaje sie co najmniej: date wykonania czynnosci,
numer oraz stan kazdego wodomierza gtéwnego, podpisy oséb dokonujacych montazu lub wymiany wodomierza gtéwnego oraz osoby obecnej przy tych

czynnosciach, ewentualnie informacje o odmowie podpisania przez nig protokotu.

2. Odbiorca ustug zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac na pismie Dostawce o zmianie adresu do korespondencji.

3. W sprawach nieuregulowanych w Umowie i Ogdlnych Warunkach stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy i Regulaminu.

4. Wszelkie zmiany Umowy pod rygorem niewaznosci wymagaja formy pisemnej, chyba ze Ogélne Warunki, Umowa lub przepisy prawa stanowig inaczej.

5. Informacje o sposobie kontaktu z Dostawca:

1) Tel: 68 327 85 62

2) E-mail: kontakt@pomak.pl

4) Strona internetowa: www.pomak.pl

6. Pracownik Dostawcy podczas udzielania informacji telefonicznej zobowigzany jest do potwierdzenia tozsamosci Odbiorcy ustug zgodnie z Politykg Ochrony
Danych Osobowych obowigzujacg u Dostawcy. Potwierdzenie tozsamosci Odbiorcy ustug odbywa sie poprzez weryfikacje imienia i nazwiska oraz dwdch losowo
wybranych cyfr z numeru PESEL lub ID klienta.

7. Dostawca na swojej stronie internetowej www.pomak.pl zamieszcza:

1) obowigzujace taryfy,

2) Regulamin,

3) Ustawe,

4) Rozporzadzenie taryfowe, przemystowe, w sprawie przecietnych norm zuzycia wody, w sprawie jakosci wody,

5) informacje o dopuszczalnych wartosciach wskaznikéw zanieczyszczen w Sciekach przemystowych odprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy,

6) informacje o parametrach jakosci wody dostarczanej przez Dostawce aktualizowang co kwartat,

7) Polityke Ochrony Danych Osobowych.



UCHWALA NR 0007.2219.2021
RADY MIEJSKIE] W CZERWIENSKU

odnig 17 wremedna 2021 r

emieniajgca nchwalg w sprawie Regulaminu dostarczanin wody i edprowadzania écieldw na
terenie Gminy Crerwienshk.

Ma podstawiz art, 19 ust, 3 ustawy 2dnia 7 ceerwen 2000 r o shorowrm zoopoirzenin w wodg
i zhigrowym adprowadzaniv foiekdw (D U, 2 2020 r, por 2028) far, 18 ust 2 pki 15 ustawy 2 dnin
Emarca 1990r. o somorzgdzie gmimoen (Dz L. 220211, poz 1372) ipo  pozytywnym
mmopiniowaniu  przez Dyrektora Regionalnegn  Zaregdu  Gospodarki Wodng) we  Wractawin,
Panstwowego Gospodarstwa  Wodnego Wody Polskie projektu  zmiany  achwaly w sprawie
Regulaminu dostarczania wody | odprowadzanta fciekdw na lerente Gminy Coerwieisk, uchwalonego
uchwaky nr 0007.2252021 Rady Micjskiej w Czerwiefisku z dnia 25 sierpnia 2021 ¢, uchwala si¢, co
nasigpoje:
8 1.W uchwale nr 007.36.2019 Rady Micjskic] w Caorwichisku = dnia 27 lutezo 2019 roku
waprawic Regulaminu dostarczanin wody i odprowadzanin dcickdw na terenic Gminy Czerwictisk
(Dz. Uz Woj. Lubus,, poz. T22 z podn zm'®) wprowadza sk nasigpuiges amiany:

13§ T olrsymuje bremienie:

w3 7. Wydawanie warunkow preylgoeenia do siecd odbywa sig wirybie inn zasadach
preewidzianych w przepisie are 1% ustawy o shiorowym saopatzonia W wodg | zbiorewym
oaprowmazanin dolekdw ',

21 & § otreynuje brzmienie:

w3 8. 1. Wniosek o preyljczenie nisruchomodci i wydanie warunkdw przylgezenia powinien
zawierat w szcreghlnodei:

1} informacje i zetgeenikl wakiczane woarl, 1% ust. 4 ustawy o shiorowym zaopatrzeniv w woag
t zhiorow v adprowadsain Selekiw,

2} adres do korespondencii;

3} w przypadku osib prawnych odpis 2 whadciwegn rejestru wekazujacy na spostb reprezeniacii
ke et

4} wekazanie planowanego lerming rozpoczecia poboru wody lub dostarexania deickdw,
) w preypadku driatania przez pemomocnika pelromoednictwn lub upowaznienie;

oy cawindezenie o posisdaniu  fytuby  pravnego  do nierschomodcl. bad® o koemrstaniu
£ nigruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym;
Thdang | podpis osoby uhizgajaee] sig o preyigerenie nieruchomadel do sieci
2 Preyvigeze  wodociggowe i kanalizacyjne more  slugyé. do  podlgerenia  jednej
meruchomosei,”;
3y § 9 otrzymuje breamiene:
& 8 1 Jedeli =q spetnione warunki technicene, umo2lbwiajzce podlaczenie aleruchomoédel do
sieci. preedsichiorstwo  wodociggowo -  konalizacyime wydaje osobie ubicpmigeei sie
o podiaczenie  nieruchomodci, dokument pod naews L Warunki  preylaczenia do  siec
wodacigmowel fub kanakizacyimei

emiana uchwaly mostala ogloszons w De. Ure, Woj, Lubus. 2 20191, poe 1156,
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2. Warunki  praylgezenia do sieci wodocigeowej lub kanelizacying. o ktérveh mowa
woust | powinny wskazywat, ¢o najmnicj:

|} migjsee | posol praylaceenia nierschomodci do sieci wodociggowej lub kanalizacy|nej;
2) opis migjsca zainstalowania wodomisrm Eldwnego;
)y akreslad ilosé wody dostarczanej do nieruchomedci # podialen na poszczepoine cele;

4} akresiac iledd Sciekdw odprowadeanveh z nieruchomosei i ich jakost w preypadiu Seiekaw
technologicznych/praemysiowych (innych niz bywowe);

5} informacje o rodeaju | zawartodei dokumentdw jakie powinna uryskad oraz czynnudciach
Jakie jest robowiszana wykonsd oseba ubicgajgen sig o preylgezenie do sieel preed
preystppieniem do wykonania praylgezenia;

&) postanowienie, #e 55 aktuaine wylacenie w stanie faktveznym i prawnyim, dla kidrego zostaby
wdani;

Ty akres warnodes wydanyel wasunkdw przylgesenia wynosi 24 miesigce;

8) posianowicnie, 2e nie stanowiy podstawy prawngj do karzystanis z nieruchomosci osoby
Wrzecie], preez Ktorg ma przebiegad preylacze wodociagowe lub prEytacze kanalizacyjne.
3, Dokument, o kKidrym mowa w ust, | moze takse okredlad parametry techniczne preylgcea
wodociggowego lub przylgeza kanalizacyjnego.

4. Frowd sawarciem  zodbiores  umowy na dostawe wody lub  odbidr  dcickdw,
precdsighiorstwo wodociggowo — kanalizocyjne dokonuje adbiory technicemego wykonanego
previgeze pod kitem spelnienia warunkéw technicenych lub wigodnionej dokumentacii.”,

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sie Burmistrzowi Czerwiefiska.

§ 3. Lchwala wehodzi w zycie po uplywie 14 dni od dmia ogloszenin w Dzienniku Urzgdowym
Wojewddrtwa Lubuskicgn,

Przewodniveyey Rady Miejskiej w Crerwiefsku
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Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych na podstawie
obowigzku prawnego cigzacego na administratorze

Tozsamo$é Administratorem danych jest POMAK Sp. z 0.0., ul. Sktgdowa 2, 66-016 Czerwiensk
Administratora

Dane Z administratorem danych mozna sie skontaktowac poprzez adres email
kontaktowe kontakt@pomak.pl

Administratora

Dane Administrator wyznaczyt Inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie
kontaktowe skontaktowac poprzez email odtj.reszel@gmail.com lub pisemnie na adres siedziby
. administratora. Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowac¢ we
inspektora

ochrony danych

wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem.

Cele
przetwarzania i
podstawa
prawna

Pani /Pana dane bedg przetwarzane w celu zawarcia i realizacji umowy na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1; zwane dalej ,RODO”). Administrator
wymaga podania wytgcznie danych osobowych niezbednych do realizacji umowy.

Odbiorcy danych

Przetwarzane dane osobowe, w tym przez upowaznione osoby, mozemy
przekazywac:

1)podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu:

a)podmiotom posredniczgcych w zawieranych przez nas transakcjach;

b)naszym podwykonawcom;

2) Odbiorcami Pan/Pani danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione
do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

Okres
przechowywania
danych

Przetwarzamy dane przez czas niezbedny do osiggniecia celéw przetwarzania lub
zgodnie z wymogami natozonymi przez obowigzujgce przepisy. Po zrealizowaniu
danego celu przetwarzania, archiwizujemy dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci uwzgledniajgc okresy przedawnienia
roszczen cywilnoprawnych oraz okres przedawnienia roszczen publicznoprawnych

Prawa
podmiotéw
danych

Osoby, ktérych dane dotycza maja prawo do:

1)sprostowania ( poprawienia) danych , w zakresie i na zasadach okreslonych w art.
16 RODO;

2)usuniecia danych, w zakresie i na zasadach okreslonych w art. 17 RODO;
3)ograniczenia przetwarzania ( wstrzymanie operacji na danych lub nieusuwania
danych), w zakresie i na zasadach okreslonych w art. 18 RODO;

4)dostepu do danych( wnoszac o informacje o przetwarzanych przez nas danych
oraz o kopie danych), w zakresie i na zasadach okreslonych w art. 15 RODO;
5)przeniesienia danych w zakresie i na zasadach okreslonych w art. 20 RODO;
6)wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez nas danych osobowych ( w tym
profilowania) w zakresie i na zasadach okreslonych w art. 21 RODO.

Prawo whniesienia
skargi do organu
nadzorczego

Osobie, ktorej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi w zakresie
przetwarzania jej danych osobowych do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacja o
dobrowolnosci
lub obowiagzku
podania danych

Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne, stanowi¢ moze jedynie
wymaég niezbedny do zawarcia umowy lub dokonania innej czynnosci. Obowigzek
podania danych osobowych moze rdwniez wynika¢ z obowigzujgcych przepiséw.
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apypka
Tekst maszynowy
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